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Introduction

,Antreprenorul social european” (ESE) este un proiect Erasmus + care isi propune sa disemineze bunele
practici la nivel european prin formarea lucratorilor de tineret care pot oferi tinerilor abilitati inovatoare despre
domeniul antreprenorial social, vazand implicarea lor activa si a intregului comunitate locala.

Proiectul ESE promoveaza abilitarea tinerilor prin dezvoltarea unui set de instrumente care le vor imbunatati
cunostintele Tn domeniul antreprenoriatului, cu un accent special pe antreprenoriatul social, care combina
dimensiunea antreprenoriala cu cea sociala si cu posibile consecinte asupra ocuparii fortei de munca.

Antreprenoriatul social legat de tineri este un concept care ia forme diferite in fiecare dintre tarile partenere.
Ideea noastra de proiect s-a nascut din vointa parteneriatului de a crea un model eficient si repetabil la nivel
european pentru diseminarea tehnicilor de incluziune in domeniul antreprenorial social.

Proiectul implica 6 parteneri din 6 tari europene:
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CO-LABORY - Italia

CO-LABORY este un spatiu de coworking angajat sa
promoveze o noua cultura antreprenoriala bazata pe
@ responsabilitatea sociala personala, pe centralitatea persoanei,
pe relatiile de reciprocitate si pe functia sociald a profitului

labary
afacerii.

Centrul ACTA - Roméania

Centrul European pentru Integrare Profesionala ACTA promoveaza
activitati educationale, dezvoltarea abilitatilor profesionale si sociale a

C oamenilor pentru a se putea adapta si integra eficient ntr-o societate
JMC;,.,M,W, dinamica. ACTA fTsi propune sa sporeasca abilitarea oamenilor,
‘ﬁ antreprenoriatul, creativitatea si incurajeazd oamenii sa-si dezvolte

ideile si initiativele Tn proiecte concrete.

CAl - Conversas Associacao Internacional - Portugalia

CAl este o asociatie, implicatéd in interventia sociald Tn domeniul
tineretului, educatiei non-formale si educatiei adultilor. Asociatia are ca
scop interventia sociald, cooperarea si educatia pentru dezvoltarea
n umana si sociald in domeniile prevenirii, tratamentului, incluziunii
~- sociale a problemelor sociale, cercetarii, publicatiilor, instruirii i

evenimentelor culturale.
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CCIF Cipru - Cross Culture International Foundation Cipru

CCIF Cipru a fost infiintat Tn 2016, cu MISIUNEA de a sprijini incluziunea sociala
a tuturor cetatenilor, in special a tinerilor, inclusiv a celor cu mai putine
oportunitati, prin schimburi de tineri, retele, initiative transnationale si dialoguri
culturale. VIZIUNEA noastrd este de a Imputernici tinerii, indiferent de gen,
context social, cultural sau educational, pentru cetatenie activa, voluntariat,
toleranta, respect, intelegere reciproca, crestere durabild si dezvoltare a vietii.

'Y P
CClFe=
CY
IED - INSTITUTUL DE DEZVOLTARE A ANTREPRENORIATULUI -
GREECE
iED este o organizatie de cercetare infiintatd in 2005, axatd pe promovarea
antreprenoriatului pentru toata lumea. Activitatea principala a organizatiei este
implementarea de proiecte in cadrul unora dintre cele mai influente programe
g et urship  Si revolutionare din Europa, cum ar fi programele HORIZON 2020 si ERASMUS +.
iED  Development

MITRA FRANTA

Mitra France Tsi propune sa incurajeze intelegerea interculturald si
capacitatea de reactie la diversitatea sociala, etnica, lingvistica si culturala
prin educatie non-formald. Cream constientizare in randul tinerilor cu
privire la rolul lor in societate si crestem nivelul de competenta digitala n
randul persoanelor cu mai putine oportunitati: someri, etnii, minoritati
nationale, refugiati si oameni cu calificare scazuta.

[5] The picture can's be isplayes

Acest manual privind antreprenoriatul social este un rezultat al proiectului ,,Antreprenor social
european”. Este organizat in trei sectiuni:

1) Definitii ale economiei sociale si ale intreprinderilor sociale de catre Uniunea Europeana
si de catre fiecare tara partenera;

2) Povesti de succes ale intreprinderilor sociale cu un impact social semnificativ asupra
teritoriilor Tn care isi desfasoara activitatea;

3) Instrumente care pot sprijini dezvoltarea unei Intreprinderi sociale.
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1)L'ECONOMIE SOCIALE ET L'ENTREPRISE SOCIALE EN
EUROPE

SELON L'UE

Economia socialaeste destinat sa obtina profituri pentru alte persoane decét investitori sau proprietari;
cu alte cuvinte, isi propune sa serveasca membrii si s& nu obtina o rentabilitate a investitiei, asa cum
fac companiile traditionale de capital. Economia sociala include cooperative, societati mutuale, asociatii

non-profit, fundatii si intreprinderi sociale.

Comisia Europeanaconsidera o intreprindere sociala un operator in economia sociala al carui principal
obiectiv este s& aiba un impact social, social sau de mediu, mai degraba decét sa obtina profit pentru
investitori sau proprietari. Functioneaza prin furnizarea de produse si servicii pentru piata intr-un mod
antreprenorial si inovator, iar profiturile sunt reinvestite in principal pentru atingerea obiectivelor sociale.
Este gestionat intr-o manierd deschisa si responsabild, in conformitate cu principiul solidaritatii si
mutualitatii prin implicarea angajatilor, consumatorilor si investitorilor afectati de activitatile sale

comerciale.

In Europa exist& 2 milioane de intreprinderi din economia sociald, majoritatea microintreprinderi, mici Si
mijlocii (IMM-uri), reprezentdnd 10% din toate intreprinderile din UE, peste 11 milioane de oameni
(aproximativ 6% din angajatii UE) lucreaza in aceste intreprinderi si pana la 160 de milioane de oameni
din Europa sunt membiri ai intreprinderilor din economia sociala. Astfel, acestea au un rol esential pentru
ocuparea fortei de munca, coeziunea sociald, dezvoltarea regionala si rurald, protectia mediului,

protectia consumatorilor, agricultura, dezvoltarea tarilor terte si politicile de securitate sociala ale UE.

In toatd Europa putem gasi diferite forme juridice si 0 gama larga de produse si servicii. Multe
intreprinderi sociale functioneaza sub forma de cooperative sociale, unele sunt inregistrate ca companii
private limitate prin garantie, unele sunt reciproce, iar multe sunt organizatii non-profit, cum ar fi societati

providentiale, asociatii, organizatii de voluntariat, organizatii caritabile sau fundatii.
Malgré leur diversité, les entreprises sociales opérent principalement dans les domaines suivants :

Integrarea in munca- formarea si integrarea persoanelor cu dizabilitati si a somerilor;

Servicii sociale personale- sanatate, bunastare si ingrijire medicala, formare profesionala,
educatie, servicii de sanatate, servicii de ingrijire a copiilor, servicii pentru persoanele in varsta
sau ajutor pentru persoanele defavorizate;

Dezvoltarea locala a zonelor defavorizate- intreprinderi sociale din zonele rurale indepartate,
scheme de dezvoltare / reabilitare a cartierelor in zonele urbane, ajutor pentru dezvoltare si

cooperare pentru dezvoltare cu tari terte;
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Alte- inclusiv reciclarea, protectia mediului, sport, arte, culturé sau conservare istorica, stiinta,
cercetare si inovare, protectia consumatorilor si sporturi amatori.
Mai jos prezentam formele juridice ale fiecarei tari partenere implicate in acest proiect si dovezile

acestei diversitati intre tari.

Pentru mai multe informatii despre aceasta tema, puteti consulta urmétoarele link-uri ale Comisiei
Europene: https://ec.europa.eu/growth/sectors/social-economy_en §i

https://ec.europa.eu/growth/sectors/social-economy/enterprises_en

[x] Thepcture con e diplyed

CIPRU

Legea nr: N/ A Textul proiectului de lege, prezentat Camerei Reprezentantilor, 06/2019 (va rugam sa

verificati numele legii cu CCIF)

Statul cipriot, avand in vedere beneficiile multiple pe care societatea si economia le pot obtine din

dezvoltarea unor astfel de afaceri, a pregatit un proiect de lege intitulat ,Legea pentru dezvoltarea si

mentinerea unui_registru_pentru_intreprinderile sociale”, care se aflda in prezent in fata Camerei

Reprezentantilor.

Conform prevederilor legii propuse, o afacere poate fi definita ca o intreprindere sociala daca se

incadreaza in una dintre urmatoarele doua categorii:

(a) intreprindere sociala cu scop general: scopul principal al unei astfel de intreprinderi ar trebui sa
fie realizarea unei misiuni sociale prin promovarea unor actiuni pozitive sociale si / sau de mediu in
interesul societatii si ar trebui sa investeasca cel putin 70% din profiturile sale pentru a promova aceasta

misiune sociala;

(b) intreprindere de integrare sociala: scopul principal al unei astfel de intreprinderi ar trebui sa fie
Tndeplinirea unei misiuni sociale prin angajarea persoanelor care provin din grupuri vulnerabile ale
populatiei, iar aceste persoane ar trebui sa constituie cel putin 40% din forta de munca a intreprinderii.

Definitie si obiective:

,Antreprenoriatul social” si ,economia sociald” mai larga céastigd impuls in furnizarea de
raspunsuri inovatoare la provocarile economice, sociale si de mediu actuale prin dezvoltarea
de locuri de munca durabile, incluziune socialda, imbunatatirea serviciilor sociale locale,

coeziunea teritoriala etc.
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O intreprindere sociala, care opereaza in cadrul economiei sociale, urmeaza un model de
afaceri diferentiat de cel urmat de intreprinderile obisnuite; obiectivul sau principal nu este de
a genera profituri pentru proprietarii sau actionarii sai, ci mai degraba de a crea un impact
social pozitiv. Intreprinderea sociald functioneaza in mod normal pe piata, oferind bunuri si
servicii intr-un mod antreprenorial si inovator si isi foloseste profiturile in principal in scopuri

sociale.

intr-o declaratie de politici recenta, presedintele a facut o referire explicita la intreprinderile

sociale ca un vehicul eficient pentru furnizarea de servicii grupurilor vulnerabile.

Fiecare antreprenoriat social trebuie sa sprijine si s& se bazeze pe toti cei trei piloni ai
dezvoltarii durabile: economia, societatea si mediul. De asemenea, opereaza intr-un mod

democratic si transparent echitabil.
Majoritatea antreprenoriatului social din tara poate fi clasificat ih doua categorii:

1. Scop general: intreprinderea sociala este o afacere cu principalulscopul de a promova actiuni
sociale si de mediu pozitive care vizeaza interesul social. Astfel, majoritatea serviciilor sau
bunurilor sale provin dintr-o afacere si reinvestesc cel putin 70% din profiturile lor in promovarea
misiunii lor sociale si trebuie gestionate intr-o maniera comerciala, responsabila si transparent,
in special cu participarea membrilor si / sau angajati si / sau clienti si / sau alte parti

interesate afectate de activitatile sale comerciale si, desigur, nu o intreprindere de stat.

2. Intreprinderea de incluziune sociald este definitd ca o intreprindere al carei scop
principal este angajacel putin 40% din forta lor de munca la persoane apartinand
grupurilor vulnerabile. in plus, trebuie sa furnizeze servicii sau bunuri pe baza unui
model de afaceri, majoritatea veniturilor sale provenind din afaceri si fiind gestionate in

mod responsabil si transparent prin implicarea angajatilor sau a clientilor.

Surse:

Directia generala pentru programe europene, coordonare si dezvoltare
http://www.dgepcd.gov.cy/dgepcd/dgepcd.nsf/page60_en/page60_en?OpenDocument

https://euromentor.eu
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FRANTA

Legeanr: lulie 2014 LEGEA nr. 2014-856 din 31 iulie 2014 privind economia sociala si solidara

Definitie si obiective:

Aceasta lege defineste criteriile economiei sociale dupa cum urmeaza: un alt scop decét distribuirea
profiturilor, guvernarea democratica, reinvestirea profiturilor in activitate si blocarea obligatorie a

activelor. Prin urmare, include toate asociatiile, cooperativele, organizatiile mutuale si fundatiile.

Legea privind economia sociala si solidara, imbunatatind pozitia sectorului in economia franceza si
intarind bazele sale juridice. In timp ce introduce un statut juridic pentru intreprinderile cu utilitate sociald
(LESUS”), legea extinde si perimetrul admis in mod traditional in SSE pentru a include modelul

Tntreprinderilor sociale

in plus fata de aceste forme juridice traditionale de SSE, legea deschide domeniul SSE cétre societétile

comerciale a caror activitate economica:

e Areun scop de utilitate sociala (sprijin pentru persoanele aflate Tntr-o situatie de fragilitate, lupta

impotriva excluziunii si inegalitatilor, educatie Tn cetatenie, dezvoltare durabila)

e Al carui management indeplineste urmatoarele criterii: surplusurile financiare trebuie alocate
cu prioritate misiunii sociale si rezervelor obligatorii; actiunile companiei nu pot fi negociate pe
pietele de capital; si trebuie sa se puna in aplicare o politica salariala echitabila (cu o scala
salariala Tn care cel mai mare salariu s& nu depaseasca de 10 ori cel mai mic salariu).

Aceste Tntreprinderi comerciale pot fi etichetate ca ,intreprinderi solidare de utilitate sociala” (Entreprise
Solidaire d'Utilité Sociale, sau ESUS) de catre autoritatile publice (prefectura).

Sursa:

.Intreprinderea sociala in Franta: la rascruce de economie sociala, economie solidara si antreprenoriat
social?” ICSEM Working Papers No. 34 Liege: The International Comparative Social Enterprise Models
(ICSEM) Project. https://evpa.eu.com/nexus/france

GRECIA
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Legea nr: 4430/2016 (Economie sociala si solidard) si 1667/86 (intreprinderi sociale)

Definitie si obiective:

In Grecia, antreprenoriatul social (intreprinderea sociald) este recunoscut legal ca ,KOINSEP” -

Koinoniki Syneteristiki Epicheirisi, care vizeaza beneficiul colectiv si social.
Koinsep se disting in functie de scopul lor in:

e Dezvoltare durabila

e Servicii sociale de interes general

e Includerea grupurilor speciale (acele grupuri ale populatiei care sunt dezavantajate de

integrarea lor pe piata muncii din motive economice, sociale si culturale)

Sursa https://www.taxheaven.qgr/laws/circular/view/id/25006

TEETTITALIA

Legea nr: Decretul legislativ nr. 112 din 3 iulie 2017, modificata recent prin Decretul legislativ nr. 95
din 20 iulie 2018, care, in aplicarea Legii delegate nr. 106 din 6 iunie 2016, a revizuit reglementarile

sectoriale

Definitie si obiective:

Toate entitatile private, inclusiv cele infiintate in formularele mentionate in cartea V a codului civil, care,
in conformitate cu prevederile decretului mentionat anterior, desfasoard o activitate comerciala
permanenta si principald pot dobandi calificarea de interes general al intreprinderii sociale , non-profit
si Tn scopuri civice, solidare si de utilitate sociala, adoptdnd metode de gestionare responsabile si
transparente si promovand cea mai larga implicare a lucratorilor, a utilizatorilor si a altor subiecti

interesati de activitatile lor.
Ei nu pot dobandi calificarea de intreprindere sociala:

e Companiile create de un singur partener persoana fizica, administratiile publice conform
art. 1, paragraful 2, din Decretul legislativ 30 martie 2001, nr. 165 si modificarile ulterioare
si entitatile ale caror articole constitutive limiteaza, chiar si indirect, furnizarea de bunuri si

servicii Tn favoarea membrilor sau asociatilor;
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e Organele religioase recunoscute civil conform prevederilor Decretului legislativ nr. 112/2017
se aplica unor conditii speciale;

e Cooperativele sociale si consortiile acestora, conform Legii nr. 381, dobandesc statutul
intreprinderilor sociale de drept. Prevederile Decretului legislativ nr. 112/2017 se aplica in
conformitate cu reglementarile specifice ale cooperativelor si ih masura in care acestea

sunt compatibile.

Sursa: http://www.lavoro.gov.it/temi-e-priorita/Terzo-settore-e-responsabilita-sociale-imprese/focus-
on/Impresa-sociale/Pagine/default.aspxource:

http://www.lavoro.qgov.it/temi-e-priorita/ T erzo-settore-e-responsabilita-sociale-

PORTUGAL

Legea nr: 30/2013, 8 mai

Definitie si obiective:

Economia sociala este definitd ca ansamblul activitatilor economice si sociale care intentioneaza sa o
faca urmareste interesul general al societatii, fie direct, fie prin urmarirea intereselor membirilor,

utilizatorilor si beneficiarilor acesteia, atunci cand este relevant din punct de vedere social.

Aceste activitati sunt desfasurate in mod liber de urmatoarele entitati: Cooperative; Asociatii reciproce;
Milostiviri; Fundatii; Institutii private de solidaritate sociala; Asociatii cu scop altruist care opereaza in
dezvoltarea culturala, recreativa, sportiva si locala; Entitatile acoperite de comunitate si subsectoarele
autogestionate, integrate in conditiile Constitutiei Th sectorul cooperativ si social; Alte entitati cu
personalitate juridica, care respecta principiile directoare ale economiei sociale si sunt incluse in baza

de date a economiei sociale.

Entitatile din economia sociald sunt autonome si isi desfasoara activitatea in cadrul activitatilor lor in

conformitate cu urmatoarele principii directoare:
¢ Primatul oamenilor si obiectivele sociale;
¢ Membru si participare gratuita si voluntara;
e Controlul democratic al organelor respective de catre membrii sai;

e Concilierea dintre interesul membirilor, utilizatorilor sau beneficiarilor si interesul general;
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¢ Respectarea valorilor solidaritétii, egalitatii si nediscriminarii, coeziunii sociale, justitiei Si

echitétii, transparentei, responsabilitatii individuale si sociale comune si subsidiaritatii;

e Gestionarea autonoma si independent& a autoritatilor publice si a oricaror alte entitati din

afara economiei sociale;

¢ Alocarea excedentelor pentru urmarirea scopurilor entitatilor de economie sociala in
conformitate cu interesul general, fara a aduce atingere respectarii specificitatii distributiei

excedentelor, care este specifica naturii si substratului fiecarei entitati social constituite.
Sursa :

https://dre.pt/pesquisa/-
/search/260892/details/normal?q=Lei+n.°%2030/2013%2C%20de+8+de+maio

Ea Romania

Legea nr: 219/2015
Definitie si obiective:
Economia sociala contribuie la dezvoltarea comunitatilor locale, la crearea de locuri de munca, la
implicarea persoanelor apartindnd grupurilor vulnerabile in activitati sociale si / sau activitati economice,
facilitdnd accesul acestora la resursele si servicille comunitatii.
Antreprenoriatul social si economia sociald au urmatoarele obiective:

e Consolidarea coeziunii economice si sociale;

e Ocuparea fortei de munca;

e Dezvoltarea serviciilor sociale.

Surséa: http://www.mmuncii.ro/j33/images/Documente/Legislatie/L219-2015.pdf
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2) Exemple de succes de intreprinderi sociale

In aceasts sectiune va prezentam 12 exemple de succes de intreprinderi sociale, care speram ca ar

putea fi folosite ca inspiratie pentru a crea proiecte noi si inovatoare in comunitatea dvs.

Capacitare, Consultoria si Negoci Lda

Site-ul web www.capacitare.pt
Tara Portugalia

Fondat in 2017

Forma legala Societate pe actiuni

Campuri operative Servicii sociale personale, Altele - protectia consumatorilor

Motivul pentru care s-a nascut si misiunea

Sursa foto:

Capacitare

Raison de sa naissance et mission

Capacitarese naste din cauza dorintei enorme a fondatorului sdu de a transforma vietile celor care
cauta solutii! A lucrat multi ani are un asistent social si un lider asociativ al organizatiilor sociale (asociatii
de migranti, tineri, sport si IPSS). Astfel, prin Capacitare, ea propune un set de cerinte esentiale pentru
a obtine rezultatele dorite, profitdnd de potentialul uman care exista in fiecare dintre noi, in special in

randul comunitéatii de imigranti.

Misiunea este de a provoca potentialul uman, crednd valoare si solutii durabile. Capacitare i ajuta pe
oameni sa-si atingd implinirea personala, profesionald si sociala prin transformarea problemelor in

capacitate si oportunitati de dezvoltare.
Activitati
Capacitare dezvolta activitati in domeniile:

e Migratia: servicii de constientizare pentru regularizarea / mentinerea documentelor si conditiilor

de acces la vize, nationalitate, permise de sedere si reintregirea familiei.
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e Instruire: desfasoara programe de dezvoltare a abilitatilor, formare continua sau de specialitate,
formala si non-formala, ateliere, seminarii, conferinte, pe teme de dezvoltare personala si

comportamental&, inovare si antreprenoriat social, drept si migratie, printre altele.

e Antrenor: continutul se bazeaza pe metodologia umanista cu obiectivul de a ridica coachingul
si Tntregul potential uman, dezvoltand indici motivationali, antreprenori axati pe proces si

rezultat.

o Consultanta: servicii tehnice specializate in diverse domenii, cum ar fi stimulente de investitii,

internationalizare, evaluare (impacturi sociale si de mediu), management asociativ.

Capacitare implica, de asemenea, tinerii prin parteneriate strategice cu proiecte de interventie sociala

locala in cartiere vulnerabile socio-economice din zona metropolitana Lisabona.

De asemenea, are programe specifice de dezvoltare a abilitatilor pentru tineri, care sunt promovate in

scolile gimnaziale, precum si prin municipalitati (Storming4Building Program; Mission Employment).
Succesul sau se datoreaza

Aplicarea unei metodologii de coaching umanist si convingerea deplina cé in orice comportament uman
exista o intentie ascunsa care trebuie dezvaluita, ajutdnd clientul sa inteleaga ca exista adesea o

partinire intre ceea ce se face cu ceea ce isi doresc cu adevarat
Noile elemente pe care le-a adus pe piata, pe teritoriu
A adus o noua metodologie si inovatie tipului de serviciu oferit de alte companii similare.

Capacitare investeste intr-un diagnostic bun (problema; solutie si metodologie); Apoi, acesta sprijina
clientul in reformularea obiectivului in functie de rezultatul pe care il intentioneaza si, prin urmare, i

permite procesul cu care s-a Tnsusit.

Contributia sociala a intreprinderii
e Oameni mai documentati
e Oameni mai informati si instruiti
o Cresterea capacitatii de consum si a calitatii vietii
e Mai multi oameni si locuri instruite pentru un limbaj ecologic

¢ Mai multi oameni si locuri instruite pentru dezvoltarea potentialului uman

Relevanta acestei intreprinderi pentru proiectul ESE
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Motivatia personala a fondatorului, impreuna cu cunostintele acumulate de experienta profesionala
cautate pentru a-si crea propriul loc de munca, sunt o inspiratie pentru ceilalti care cauta sa-si deschida

propriul start-up care are un impact social.

Acest start-up a carui misiune este de a provoca potentialul uman contribuind la implinirea lor personala,

profesionala si sociald, a creat un impact asupra localitatilor in care intervine.

Cetateni la putere

Site-ul web www.citizensinpower.org
Tara Cipru
Fondat in 2010

Forma legala Organizatie non-profit, neguvernamentala

Campuri operative Dezvoltarea locala a zonelor defavorizate; Servicii sociale
personale; Alte -cercetare si inovare

Sursa foto:

Cetéteni la putere

Motivul pentru care s-a nascut si misiunea

CIP Citizens In Power (CIP) este o organizatie independenta non-profit, neguvernamentala. CIP vizeaza
dezvoltarea diferitelor ramificatii ale antreprenoriatului, educatiei si dialogului democratic in Cipru si in
strainatate. Pentru a atinge aceste obiective, CIP a stabilit o colaborare continua cu majoritatea
universitatilor cipriote, ONG-urilor si organizatiilor de cercetare din Cipru, in special pentru dezvoltarea
de proiecte inovatoare si traininguri sau seminarii internationale, precum si pentru desfasurarea
materialului educational pedagogic, prin utilizarea in primul rand a platformelor web si a altor inovatii

tehnologice.

Scopul lor este de a oferi seminarii gratuite de formare care sa consolideze abilitatile tinerilor.
Seminarele au loc la birourile CIP din Anthoupoli (Nicosia) si se concentreaza in principal pe democratie,

antreprenoriat si abilitare. Rata de alfabetizare a tinerilor din Cipru este foarte mare, majoritatea
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populatiei tinere avand educatie tertiara. CIP foloseste expertiza acestor indivizi cu Tnalta educatie

pentru a oferi seminarii gratuite tinerilor care au sete de noi cunostinte si dezvoltare personala.
Activitati

Pe parcursul celor zece ani de contributie, CIP a implementat un numar considerabil de proiecte
nationale si europene, cu accent pe antreprenoriat si ocuparea fortei de munca, acordand Tn acelasi
timp o atentie speciala certificarii calificarilor informale. Organizatia a participat, de asemenea, la un
numar mare de activitati ,ERASMUS +”, atat ca partener, céat si ca lider; prin urmare, a castigat toata
experienta si cunostintele necesare pentru a putea implementa si realiza astfel de proiecte intr-un mod
eficient. In contextul proiectelor care s-au materializat deja, CIP a contribuit la un numar mare de studii
si activitati de cercetare, ateliere, conferinte si intalniri, prin introducerea simultana a unor instrumente

inovatoare Tn mai multe domenii.

Promovand educatia, oferind cursuri gratuite de formare pentru migrantii someri si refugiati pentru a
inspira, Tmputernici si energiza tinerii ciprioti sa lucreze pentru a atinge viziunea unui Cipru pasnic,
durabil si multicultural si a fi cetateni activi. Acest lucru se realizeaza prin crearea unei platforme

puternice pentru tineri, unde isi exprima nevoile si preocuparile cu privire la viitorul Ciprului si al lumii.
Succesul sau se datoreaza

Succesul sau se datoreaza promovairii participarii tinerilor la alegeri, recrutarii tinerilor, comunicarii dintre
oficialii politici si cetateni cu privire la problemele care afecteaza tinerii si societatea in general. De
asemenea, implicd mai multi tineri in politica si democratie si lucreaza pentru o reprezentare echitabila
si egala a barbatilor si femeilor in procesele decizionale (Parlament, autoritati locale etc.) si, in general,

n toate sectoarele societatii si ale afacerilor.
Noile elemente pe care le-a adus pe piata, pe teritoriu

Activitatea sa umanitara pentru aparatorii drepturilor omului prin rezolutiile ONU si ale altor organisme
ale Uniunii Europene, precum si protectia mediului, promovarea cresterii verzi si facilitarea relatiilor,

cum ar fi reteaua intre membrii apartinand diferitelor comunitati din Cipru .
Contributia sociala a intreprinderii

Contributia sociala a organizatiei este promovarea unei participari sporite a tinerilor la munca voluntara
medie, modernizarea predarii, cercetarea si creativitatea si, in cele din urma, dezvoltarea de noi
tehnologii. De asemenea, sustine comunicarea interculturala si persoanele apartindnd minoritatilor, care
lucreaza impotriva discriminarii. Ajuta la reducerea somajului si la cresterea simultana a capacitatii de

angajare a tinerilor prin educatie, experienta practica si, in general, imbunatatirea abilitatilor acestora.
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De asemenea, ajuta la promovarea si implementarea parteneriatelor pentru realizarea diversitatii,
solidaritatii, inovarii, creativitati, compasiunii si Tncurajeaza si sustine coordonarea activitatilor
interculturale cu scopul final de a construi pacea, protejarea mediului si protejarea drepturilor omului.
Sprijinul continua cu instruirea membrilor retelelor noastre locale si internationale prin schimb de
informatii, experienta si idei. In cele din urma, ei acorda atentie artelor, literaturii, teatrului si sportului

pentru a fi cat mai benefici pentru societate
Relevanta acestei intreprinderi pentru proiectul ESE

Protectia mediului, promovarea cresterii ecologice si facilitarea relatiilor, cum ar fi crearea de retele intre

membrii care apartin diferitelor comunitati din Cipru, ar putea constitui un exemplu de schimb.

Controcorrente S.O.S.

Site-ul web

Tara Italia

Fondat in 2017

Forma legala Asociatia de promovare sociala

Campuri operative Integrarea in munca

Sursa foto :

https://www.facebook.com/ControcorrenteSOS

/photos/p.1080359502313808/108035950231

3808/?type=1&amp%3Btheater

Motivul pentru care s-a nascut si misiunea

"Controcorrente SOS” este un proiect de bucatarie incluziv nascut in Bisceglie datorita finantarii
regionale. Este un experiment de promovare si incluziune sociala pentru copii speciali care se

concentreaza in special pe sport si munca.

Proiectul s-a ndscut din experienta directa a trei tineri din Puglia, Luigi, Domenico si Alessandro care,

din diverse motive, trateaza zilnic tema dizabilitatii in lumea muncii.
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Prin acesti factori, APS ,SOS contracurent” isi propune sa incurajeze integrarea persoanelor
defavorizate, urmarind o implicare activa concreta si realad in lumea muncii si sensibilizand si educand

in abordarea cu personalul cu dizabilitati, atat al colegilor, cat si al utilizatorilor.
Activitati

Baietii cu dificultati si corpul capabil pregatesc mancaruri si bauturi de strada la bordul unui Food Truck
mic care circula prin Puglia intre petreceri private, festivaluri, concerte si evenimente publice de toate

dimensiunile si comenzile, oprindu-se ocazional permanent.

Cu sprijinul intregii comunitati si a unei campanii de crowdfunding, au infiintat un bar itinerant pentru a
oferi servicii de bauturi racoritoare si inchiriere de echipamente sportive, in timpul sezonului estival,
langa facilitatile de plaja de pe coasta apuliana. Este un ,Food Truck”, o autoutilitara - revazuta prin
estetica si utilizare - administrata in intregime de copii si educatori speciali, care merge in jurul plajelor

din Puglia oferind serviciile iubitorilor de mare si sporturilor nautice.

,Camper Bar” nu este un simplu mijloc de transport sau un punct de racorire comun pentru trecatori si
scaldatori, ci mai degraba reprezinta un loc de intélnire, un spatiu de contaminare Tn care sa cunosti si

sa impartasesti povesti, povesti si pasiuni, generand bune practici de incluziune si agregare.

,controcorrenteSOS” implica tineri defavorizati organizand initial cursuri de gatit, catering si sport, care
nu se adreseaza exclusiv copiilor cu dificultati, dar sunt deschise tuturor in spiritul deplin al integrarii

reale si participative.

Chiar si astazi, in paralel cu ,Food Truck”, activitatile asociatiei continua cu excursii, activitati cu animale

si alte initiative care vizeaza contactarea tinerilor locali si includerea lor in activitétile lor.
Succesul sau se datoreaza

Faptul ca antreprenorii apulieni au crezut imediat Tn proiect si, in special, o cunoscuta fabrica de paste
apuliene a donat locul asociatiei pentru a face unele dintre preparatele sale si si-a pus propriul spatiu

disponibil pentru aceasta mica realitate sociala tinerilor cu dificultati o sansa in lumea muncii.
Les nouveaux éléments qu'elle a apportés au marché, le territoire

Grupul ,Controcorrente” a reusit sa implice si sa sensibilizeze teritoriul, sa creeze o oportunitate de
munca si autonomie a subiectilor implicati. Exista din ce in ce mai multe familii din zona care contacteaza
Controcorrente SOS pentru a-si putea implica copiii intr-o realitate cu adevarat incluziva, care la sfarsitul

scolii se confrunta cu toata drama starii lor dezavantajate.
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O activitate constantd, care angajeaza si 1i motiveaza pe tineri, dornici sa ,aiba ceva al lor” care

depaseste masurile paliative, ingrijirea de zi intreaga si asistenta.
Contributia sociala a intreprinderii

Provocarea Controcorrente SOS este de a crea un context de lucru care s& integreze copiii cu relatii si
dificultati cognitive, mergand dincolo de simpla bunéastare, in favoarea unei céi de autodeterminare care

are ca scop transformarea in sine a baietilor Tn protagonisti absoluti ai viitorului lor.

Inovatia acestui proces consta in reunirea experientei profesionale a tinerilor educatori precum
Francesco, Luigi si Alessandro, cu spontaneitatea si dorinta de a se implica cu Domenico, Cristiano,

Gaetano, Saverio si multi alti copii ,speciali” precum ai lor.

invatarea cooperativa si de la egal la egal este punctul culminant al intregului proiect, intrucat toata
munca depusa este rezultatul sinergiilor profunde care se consolideaza printre protagonistii acestei
aventuri. Toata lumea are ceva de invatat si, in acelasi mod, toata lumea are ceva de donat si de

impartasit, intr-un spirit de crestere personala si colectiva.
Relevanta acestei intreprinderi pentru proiectul ESE

Acest proiect arata ca este posibila concilierea dorintei de a contribui la rezolvarea problemelor sociale

ale unui teritoriu si, in acelasi timp, de a crea o oportunitate reald de munca pentru subiectii implicati.

Future World Center

Site-ul web http://www.futureworldscenter.org
Tara Cipru

Fondat in 1997

Forma legala Initiativa non-profit

Campuri operative Dezvoltarea locala a zonelor
defavorizate; Alte -multimedia, tehnologie

Source de la photo:

Centre des Mondes Futurs

Motivul pentru care s-a nascut si misiunea

Future Worlds Center (FWC) este o initiativa inovatoare non-profit a antreprenorilor sociali care

utilizeaza un model de management antreprenorial orizontal.
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Munca lor valorifica puterea noilor tehnologii emergente si stiinta dialogului democratic structurat pentru

a accelera schimbarile sociale pozitive

Future Worlds Center este pionier ih conceperea, proiectarea si implementarea proiectelor care
promoveaza cultura pacii si a reconcilierii in Cipru, regiune si glob. Initiativa Tehnologie pentru Pace si-
a propus sa valorifice proliferarea internetului ca mijloc de a suporta barierele de comunicare dintre
partile nordice si sudice ale Ciprului divizat. Alte proiecte de pace notabile includ Dialogul societatii civile,
Actul dincolo de frontiere si Cantecul tuturor

Activitati

Future Worlds Center conduce o serie de eforturi paneuropene, care au ca sScop promovarea
Obiectivelor de Dezvoltare ale Mileniului in Europa si in tarile sub-sahariene. A fost membru fondator al

Platformei ONG-urilor de dezvoltare a insulei Cipru si al Centrului de presa comunitara din Cipru.

Proiectul Accessing Education Education a colectat materiale didactice sau carti de orientare pe teme
precum Educatia pentru dezvoltare, cetétenia globala, Drepturile Omului, Obiectivele de dezvoltare ale

mileniului si multe altele din intreaga Europa intr-un singur depozitar central.

Proiectele Teach ODMs focalizare privind cresterea gradului de constientizare si sprijin public pentru
Obiectivele de Dezvoltare ale Mileniului prin implicarea activa a institutelor de formare a cadrelor
didactice, a cadrelor didactice si a elevilor in dezvoltarea resurselor didactice orientate la nivel local,
promovand ODM, cu un accent deosebit pe Africa Subsahariana si integrarea acestora in sistemele

educationale ale tarilor din Europa .

Diferite grupuri tinta profité de servicii, cum ar fi:
e Valorificarea intelepciunii colective
e Sistem de profilare a atributelor mentale
e Urmarirea ochilor
e Centru de internet mai sigur
e Servicii de asistenta pentru refugiati
e Participarea tinerilor

Succesul sau se datoreaza
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Organizatia deruleaza o serie de proiecte care promoveaza si implementeaza cercetarea in domeniul
utilizarii mai sigure a internetului; Etica cibernetica, Centrul de internet mai sigur al Ciprului, care include

o linie fierbinte si o linie de asistenta.

Asociatii Future Worlds Center apartin mai multor ,cercuri” (adica proiecte) in acelasi timp. Acestia
folosesc termenul ,Participare distribuitd la proiect” pentru a descrie acest proces. Contributiile si
responsabilitatile individuale ale oamenilor in fiecare proiect pot varia intensitatea. Proiectele au
dimensiuni si scopuri diferite. Fiecare proiect are un coordonator (semicercul superior in fiecare proiect)
si mai multi membri, care pot fi si asociati externi. In plus, fiecare asociat trebuie s& angajeze un procent
din efortul sdu de a lucra la logistica. Aproximativ 10% din timpul propriu ar trebui sa fie disponibil ,la
cerere” pentru acele proiecte coordonatoare. Mai mult, toatd lumea este implicata in asigurarea
fondurilor si in scrierea de noi aplicatii. Din nou, aproximativ 10% din timpul cuiva trebuie investit pe

ceea ce ei numesc principiul ,Responsabilitati organizationale distribuite”
Noile elemente pe care le-a adus pe piata, pe teritoriu

Future Worlds Center este organizatia de implementare a Inaltului Comisar al Natiunilor Unite pentru
reprezentarea refugiatilor in Cipru. Unitatea sa pentru afaceri umanitare implementeaza proiecte care
vizeazapentru a consolidaazil pentru refugiati si solicitanti de azil pe insuld. Aceasta unitate a fondat

Unitatea de reabilitare a victimelor.
Contributia sociala a intreprinderii

e  Sprijinirea grupurilor vulnerabile
e Promovarea pacii regionale
Relevanta acestei intreprinderi pentru proiectul ESE

Practicile de internet sigure pot fi 0 buna practica pentru schimb
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Geopaideia

Site-ul web R —
Tara Grecia

Fondat in 2017

Forma legala Intreprindere sociald

Campuri operativeDezvoltarea locala a zonelor defavorizate; Alte -
protectia mediului

Sursa foto:

https://www.facebook.com/geopedia.gr/photos

[a.146240129292346/163438374239188/?typ

e=3&amp%3Btheater

Motivul pentru care s-a nascut si misiunea

Membrii fondatori ai Geopaideia sunt toti detindtori de diplome universitare, cum ar fi Geologie, Studii
de mediu, Biologie, Oceanografie, Arheologie, cu multi ani de experienta profesionala in domeniile lor
respective si mai precis ih mediu. Sunt pasionati de protectia mediului si de cresterea durabila si acest

lucru i-a determinat sa infiinteze aceasta intreprindere sociala.
Activitati

Geopaideia este un grup de cetateni activi cu medii si experienta de lucru diferite, care impartasesc o
idee comuna: ca propria noastra calitate a vietii depinde de contactul nostru cu natura si de intelegerea
mai profunda a lumii noastre. Geopaideia este o intreprindere sociala care isi propune s& promoveze Si
sa protejeze mediul Tnconjuréator si biodiversitatea, sa sprijine cresterea durabila si lucreazé pentru un

viitor al unei relatii echilibrate intre oameni si mediu
Serviciile pe care le furnizeaza se concentreaza asupra:
e Educatie pentru mediu:

Ele proiecteaza si implementeaza programe educationale destinate cetatenilor din fiecare grupa de
varsta care promoveaza ecologia si protectia mediului. Programele educationale se desfasoara fie in
interior (muzee, scoli), fie n aer liber prin excursii organizate. Invatarea interactiva are ca rezultat o

asimilare mai usoara, mai placuta si mai buna a cunostintelor.
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e Activitati in aer liber:

Geopaideia proiecteaza, organizeaza si implementeaza excursii care combind ecologia cu
divertismentul. Oamenii care Tmpartasesc interese si valori comune se cunosc si descopera deliciile
naturii. De asemenea, se concentreaza pe sprijinirea comunitatilor si produselor locale. Faptul ca aceste

excursii sunt insotite de obicei de oameni de stiinta (geologi, biologi etc.) le face deosebit de unice.
e Rapoarte de mediu:

Geopaideia, pentru a avea un flux de numerar constant, ofera, de asemenea, servicii de mediu, cum ar
fi sa scrie rapoarte de mediu, geologice si hidrologice. Urmeaza o abordare holistica care depaseste

limitele obisnuite dintre domeniile stiintifice, acordand mai multa atentie unei abordari experientiale.
Succesul sau se datoreaza

Modul inovator care se ocupa de lipsa protectiei si constientizarii mediului, care exista in Grecia, in
special in anii tarzii ai crizei economice. Educatia pentru mediu este un domeniu pe care ar trebui sa ne
concentram, deoarece poate modela viitorul habitatului nostru fizic, prin modelarea generatiei tinere
catre un management de mediu echilibrat. De la tratarea minima a deseurilor in orase si zone turistice
pana la lipsa educatiei de mediu in scoli, exista suficient spatiu pentru progrese semnificative si lucrari
in acest domeniu, in moduri care pot avea un impact pozitiv. Geopaideia este o intreprindere sociala
care incearca sa imbunétateasca gradul de constientizare a mediului atat pentru copii, cat si pentru
adulti, in moduri care depasesc prelegerile invechite si ofera o abordare mai practica. Ca un grup pe
care il exploreaza, studiati si descoperiti caracteristicile unice ale zonelor de interes, pentru a le intelege
mai bine. Ei proiecteaza, organizeaza si implementeazéa activitati interactive in zona lor locald, care
combina divertismentul si cunostintele. Acestia participa, de asemenea, la evenimente si actiuni locale

care promoveaza cooperarea cu oameni care au acelasi suflet.
Noile elemente pe care le-a adus pe piata, pe teritoriu

Nu doar conferinte, ci implicarea efectiva a partilor interesate de educatia de mediu prin activitati
interactive

Contributia sociala a intreprinderii

Aceasta intreprindere sociala, cu serviciile sale, creste gradul de constientizare, prin programe

educationale, despre ecologie si protectia mediului.

Relevanta acestei intreprinderi pentru proiectul ESE
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Persoanele care sunt interesate sa promoveze si sa protejeze mediul si biodiversitatea, sa sprijine
cresterea durabild si lucreazé pentru un viitor al unei relatii echilibrate ntre oameni si mediu pot lua

aceasta intreprindere sociala ca exemplu pentru a-si dezvolta propriile idei pe aceasta tema.

Made in Carcere

Site-ul web

Tara ltalia
’ ROl
O“‘*uif’jf

manufatto di Valori

Fondat in 2007 de Luciana Delle Donne, care a devenit imediat
un brand.

Forma legala organizatie non-guvernamentala

Campuri operative Integrarea in munca; Servicii sociale
personale; Alte -reciclare, de mediu

Motivul pentru care s-a nascut si misiunea

Sursa foto:
https://cdn.gelestatic.it/repubblica/blogautore/s
ites/1028/2019/02/Made-in-carcerePuglia.jpg
http://mappa.italiachecambia.org/scheda/made

-in-carcere/
Motivul pentru care s-a nascut si misiunea

,Made in Carcere” s-a nascut in 2007 datorita intuitiei antreprenorului Luciana Delle Donne, care a

devenit imediat un brand.

Scopul principal al ,Made in Carcere” este de a raspandi filosofia ,A doua oportunitate” pentru femeile
retinute si ,Viata dubld” pentru tesaturi. Un mesaj de speranta, de concretitudine si solidaritate, dar si
de libertate si respect pentru mediu. Artefactele produse gratie acestui proiect, provin din utilizarea
exclusiva a deseurilor de materiale si tesaturi, provenite de la companii italiene care sunt deosebit de

sensibile la problemele sociale si de mediu.

Activitati
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Tn interiorul inchisorii din Lecce, Luciana Delle Donne a creat ,Ja Maison” un spatiu care preia conceptul
de casa, mobilat cu mobilier, covoare si canapele. Multe celule s-au transformat in sali de lectura, o mini
sala de gimnastica, o bucatarie, o sala de mese si o sala de sedinte, unde femeile detinute petrec cea
mai mare parte a zilei.

Scopul este de a se asigura ca inchisoarea poate fi o cale de redescoperire a sinelui, de elaborare si
constientizare, necesara reconstruirii unei noi vieti in exterior. Exista aproximativ douazeci de detinuti
implicati in proiect: li s-a oferit un curs de formare menit sa dezvolte abilitati valoroase pentru

reintegrarea lor viitoare in societate, dar si pentru a conferi demnitate pozitiei lor de prizonieri.

Fiecare geantd, fiecare accesoriu produs, devine un mijloc de a aduce o bucata din ei insisi ,acolo” si
un mod concret de a castiga un salariu, de a-si ajuta familille s& creasca copii si sa rupa cercul vicios al
marginalizarii.

Pe langa ,Made in Carcere”, cooperativa desfasoara cateva activitati principale datorita faptului ca
reuseste sa ajunga si sa intercepteze diferite grupuri tintd, majoritatea dintre ei care traiesc in conditii
dificile.

Recent, a fost lansat un nou magazin de croitorie sociala la Bari, intr-un adapost pentru migranti (IT)
numit ,Casa culturii-Caps”. Aceasta idee s-a nascut intr-unul dintre cele mai marginalizate cartiere ale
orasului Bari, primind atat migrantii, cat si persoanele care locuiesc in aceastd zona. in plus fata de

croitorie, acestea ofera cursuri de tdmplarie, de asemenea, cu material reciclat si produc obiecte de

design.

Un alt proiect ambitios se contureaza in sectorul alimentar: intr-o inchisoare pentru minori, de fapt, a
fost invatat copiilor s devina bucatari. Au reusit sa creeze mancare excelenta sau un desert numit ,le
Scappatele”, cu ingrediente organice de Tnalta calitate. Urmatorul lor pas este de a invata prizonierii
»,arta de a face bine si de a trai bine”, o cale de reeducare care merge de la nutritie la atitudine mentala,
emotionala; din redescoperirea valorilor importante, pentru a genera un nou stil de viata.

Succesul sau se datoreaza

Modelul de economie circulara in care toata lumea este protagonista si toatd lumea castiga: detinutii,

mediul inconjurator, comunitatea si acea parte a pietei care va putea sa sensibilizeze aceste probleme.

Economia circulard este un model de productie si consum care implicd partajarea, imprumutarea,
refolosirea, repararea, reconditionarea si reciclarea materialelor si produselor existente cgt mai
mult timp posibil. Aceasta extinde ciclul de viatd al produselor, contribuind la reducerea la

minimum a deseurilor. Odatd ce produsul si-a incheiat functia, materialele din care este compus
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sunt de fapt reintroduse, acolo unde este posibil, in ciclul economic. /n acest fel putem reutiliza

continuu totul in cadrul ciclului de productie generdnd cealaltd valoare.

Principiile economiei circulare contrasteazd cu modelul economic liniar traditional, bazat mn
schimb pe schema tipicd ,extrage, produce, foloseste si aruncd”. Modelul economic traditional
depinde de disponibilitatea unor cantitdti mari de materiale si energie usor disponibile si la preturi
mici.

(https://lwww.europarl.europa.eu/news/it/headlines/economy/20151201STO05603/economia-

circolare-definizione-importanza-e-vantaggi)
Noile elemente pe care le-a adus pe piata, pe teritoriu

Aceasta cooperativa sociala non-profit urmareste multiple obiective:
e Promoveaza relationarea intre si pentru femei si tineri, considerand diferenta ca valoare;
e Crede cu tarie Tn actiuni menite sa insufle un sentiment de speranta si entuziasm femeilor si
tinerilor;
o Informeaza, comunica si dezbate pentru a dezvolta mai bine sentimentul de apartenenta la
Europa.
Cu interventia ei, Luciana Delle Donne, a reusit:
e schimbarea mentalitatii oamenilor si reducerea prejudecatilor, generand bunastare pentru alte
fiinte umane, ajutandu-i in reorganizarea vietii lor, incepand de la muncs;
e contribuind la bunastarea mediului, recicland deseurile de tesaturi de la alte companii care altfel
ar ajunge in incinerator, poluand planeta; sensibilizarea publicului prin produsele lor, prin

organizarea de evenimente, conferinte, seminarii Si masteranzi universitari.

Contributia sociala a intreprinderii

Creatiile ,Made in Carcere” ofera nu doar o a doua sansa femeilor detinute, ci si o noua viata pentru
materialele folosite. Modelul de productie implementat este definit ca BIL, adica bunastare interna
bruta, tocmai pentru cd marca vrea sa urmareasca un dublu obiectiv:

e Protejarea mediului prin utilizarea de materiale reziduale si reziduuri textile de la
companii italiene care cred in proiect si sunt deosebit de sensibile la problemele
sociale si de mediu.

e Contine recidiva persoanelor in detentie, reducand astfel costurile pentru comunitate.
Pana in prezent, se estimeaza ca 80 dintre cei care nu muncesc se ntorc sa comita
infractiuni odata ce si-au ispasit pedeapsa.
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Relevanta acestei intreprinderi pentru proiectul ESE

Din aceasta experienta am dori sa clarificam modul in care o companie care are obiective sociale,
asigurand implicarea persoanelor defavorizate si actionand cu respect pentru mediu, poate si trebuie

sa genereze profit daca doreste sa scape de subventiile publice si donatiile private .

in ceea ce priveste proiectul ESE, credem ca aceasta experienta a avut un mare succes si impact

asupra teritoriului datorita abilitatilor echipei care a conceput si realizat acest proiect cu determinare.

Muma Codrului

Site-ul web

Tarda Romania

Fondat in 2011

Forma legala intreprindere sociald

Campuri operative Dezvoltarea locala a zonelor defavorizate
Sursa foto:

https://www.facebook.com/MumaCodruluiCole

sti/photos/

Motivul pentru care s-a nascut si misiunea

Acest centru s-a ndscut din dorinta de a oferi oamenilor sansa
de a-si aprecia produsele. Centrul s-a nascut printr-o actiune antreprenoriald sociala.

Obiectivul este de a pune in valoare resursele naturale existente. Initiatorii proiectului considera ca
sistemul de productie arhaic din gospodarii este ,singurul care este durabil si care poate avea grija de

oamenii care fac posibila existenta acestuia”.

Misiunea este promovarea produselor locale, crearea de locuri de munca intr-o zona depopulata si

promovarea alimentelor sanatoase
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Activitati

Colestenii, un mic sat din judetul Bihor din Muntii Apuseni, au propriul centru pentru a-si vinde legumele,

fructele, carnea sau alte produse pe care le produc in propriile gospodarii.

Este un centru de procesare care colecteaza toate produsele locale din sat cumparand de la oameni si
prelucrandu-le pentru a obtine diferite productii - colectarea produselor fermierilor (lapte, oud), productia
traditionalad de branza si gem si sirop de casa.

Muma Codrului salutd oamenii sa faca parte din echipa lor ca voluntari, angajati sau donatori.

Centrul de procesare din satul Colesti este format din servicii care includ un restaurant, o uzina de

prelucrare a fructelor-legumelor si 0 macelarie carmangerie.

De asemenea, au extins acest proiect in domeniul turismului Si organizeaza diferite evenimente in zona

rurala.
Succesul sau se datoreaza

Crearea de locuri de munca prin achizitionarea de materii prime locale de origine salbatica sau produse
in gospodariile mici din zon& (auto-subzistenta); si, de asemenea, prin crearea de locuri de munca
pentru prelucrarea produselor prin angajarea localnicilor (produsele sunt fabricate din ingrediente
achizitionate local)

Noile elemente pe care le-a adus pe piata, pe teritoriu

Acest proiect a inceput cu un tanar cuplu casatorit (un barbat spaniol si o romanca) care au decis sa
cumpere un teren in Colesti, desi nu cunosteau pe nimeni, gandindu-se ca vor reveni candva.

in 2011 au cumparat o caséa veche din Colesti, care, cu multd munca, au transformat-o intr-o casa. Cand
s-au mutat in sat, au cumparat o turma de gasca, cateva vaci si au inceput sa faca branzeturi traditionale
(branzeturi Rueda)

Cuplul intalneste un alt cuplu tanar care avea un magazin alimentar traditional Tn oras. Au vrut s&-i
cunoasca pe producatorii din Colesti si, rapid, cele doua familii s-au Tmprietenit.De cand au locuit in
Colesti, ambele familii traiesc doar din ceea ce produc si vand si spun ca este suficient ,Daca muncesti,
ai si bani”.

Ambele familii au crescut la Colesti, au decis sa aiba copii "Daca am trai intr-un oras, nu am mai avea

copii astazi. Am fi spus intotdeauna ca nu avem timp, nu ne putem permite ... Dar iata-ne" spune

George.
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Contributia sociala a intreprinderii

Proiectul a fost extins la alte zone Tnvecinate cu aceeasi problema sociala si poate fi un model pentru

alte zone similare.
Relevanta acestei intreprinderi pentru proiectul ESE

Les personnes qui s'intéressent a la réhabilitation d'une zone défavorisée ayant des probléemes de

dépeuplement en raison de son isolement, peuvent multiplier ce modéle.

NaTakallam

Site-ul web https://natakallam.com/ si https://www.facebook.com/pg/NaTakallam.FR/about/
Tara SUA, sucursala in Franta

Fondat in 2014

Forma legala intreprindere sociald

Campuri operative Integrarea in munca

Sursa foto:

https://natakallam-2015.ecwid.com/

Motivul pentru care s-a nascut si misiunea

in vara anului 2014, Aline Sara tocmai Tsi absolvise masteratul in afaceri internationale la Universitatea
Columbia si cduta o modalitate accesibila de a-si exersa araba - in special, dialectul regional natal
libanez - din New York. Tot atunci, sirienii, fugind de violenta razboiului civil brutal, se revarsau in Liban,

unde astazi, aproximativ 1 din 4 persoane sunt siriene.

La fel ca majoritatea sirienilor din afara tarii, si mai ales cei peste 5 milioane care traiesc in tarile vecine,
sirienii din Liban nu pot obtine cu usurintd permise de munca, capacitatea de a lucra si sa sustind o
existenta incredibil de dificila. Aceeasi lupta zilnica cu realitati juridice variate este valabila si pentru
venezuelenii care locuiesc Tn Argentina, persoanele din Burundi care locuiesc in Europa sau Orientul

Mijlociu sau yemenitii stramutati in propria tara.

Aline s-a gandit sa-si conecteze nevoia de a accesa limba araba conversationald cu cea a sirienilor

stramutati pentru a avea acces la un venit si astfel a prins viata ideea NaTakallam, pionierat in conceptul
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de valorificare a economiei internetului si a competentelor lingvistice ale refugiatilor pentru a oferi servicii
lingvistice utilizatorilor din intreaga lume, care, prin angajamentul lor, ajuta la sustinerea mijloacelor de
trai ale persoanelor stramutate. Datorita grupului lor talentat de parteneri de conversatie, compania se
extinde acum pentru a deservi alte nationalitati si a oferi mai multe limbi pentru mai multe conexiuni

interculturale. Exista sucursale ale companiei ih SUA si in Franta.
Activitati

Serviciile de traducere sunt furnizate de refugiati in mai mult de 9 limbi (printre clienti se numara
Comitetul international de salvare, Buzzfeed si Fondul Malala). Partenerii de conversatie sunt, de
asemenea, disponibili pentru evenimente ale companiei sau alte tipuri de evenimente, ca invitat virtual,
pentru a oferi 0 perspectiva personald, directd, asupra crizei globale a refugiatilor. Compania ofera acum

si servicii de traducere si interpretare.

Primul lucru important este ca compania faciliteaza angajarea persoanelor cu mai putine oportunitati
care provin de obicei din medii de migranti si refugiati. Al doilea lucru important este ca compania ofera

cursuri de limba la preturi accesibile si incurajeaza schimbul intercultural si incluziunea sociala.
Succesul sau se datoreaza

Succesul se datoreaza programelor de invatare a limbilor straine, premiate, de Tnalta calitate, oferite de
refugiati, pentru toate nivelurile de araba, franceza, persana si spaniold, precum si serviciilor

profesionale de traducere catre persoane si organizatii din intreaga lume.

Un alt factor al succesului este ca echipa fondatoare este formata din persoane cu o vasta experienta
in dezvoltarea economica si politica, solutionarea conflictelor, drepturile omului, afaceri umanitare,
invatarea limbilor straine si jurnalism.

Noile elemente pe care le-a adus pe piata, pe teritoriu

Noul element este ca NaTakallam este o intreprindere sociald premiata, care conecteaza refugiatii Si
persoanele stramutate la oportunitati de munca la distanta in sectorul lingvistic. Pana in prezent, peste
130 de persoane stramutate s-au auto-generat cu 500.000 de dolari prin joburi de traducere sau prin

conectarea cu peste 4.500 de utilizatori unici.

NaTakallam a fost prezentat in zeci de medii, in special in Fast Company, PBS, NPR, Al Jazeera si

Reuters si de UNHCR intr-un videoclip recent.

Contributia sociala a intreprinderii
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Contributia sociala a companiei este ca cel mai bun mod de a invata o limba este sa va scufundati in

mediul sau.

Mai mult, NaTakallam (,vorbim” in araba) imperecheaza persoane stramutate cu cursanti din intreaga
lume pentru practica lingvistica prin Skype. Platforma ofera practica lingvistica accesibila, flexibila,
adaptata cu vorbitori nativi pentru cursantii de limbi straine, oferind Tn acelasi timp o sursa de venit
valoroasa persoanelor stramutate din Liban, Argentina, Turcia, Yemen, Irak, Burundi, Egipt, Franta,

Brazilia, Italia si Germania alte tari care nu sunt enumerate aici.

Pe parcurs, utilizatorii si partenerii de conversatie se angajeaza intr-un schimb intercultural puternic,
dezvoltand frecvent prieteniile de rupere a limitelor ntre lumi care sunt adesea polarizate sau intrerupte

n sferele mass-media si politice.
Relevanta acestei intreprinderi pentru proiectul ESE

Acest exemplu poate fi folosit ca o buna practica care trebuie reprodusa in alte tari europene pentru a

crea locuri de munca pentru persoanele din mediul migrant si pentru a le lega de comunitatile locale.

Para Onde?

Site-ul web

Tara 2016

Fondat Tn Portugalia

Forma legala Asociatia non-profit

Campuri operative Dezvoltarea locala a zonelor
defavorizate; Alte - de mediu

Sursa foto:

Motivul pentru care s-a nascut si misiunea

Para Onde? (Unde?) Este o asociatie care a aparut cu scopul de a crea spatiu-timp (la nivel local,
national si international), unde diferiti oameni se pot aduna, sa cunoasca si sa creasca, angajati intr-o

lume mai dreapta .
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Tn practica, misiunea Para Onde? Este de a promova constientizarea, cooperarea, sprijinul reciproc,
toleranta, empatia, diversitatea culturala si sociala si cultura pacii, promovand imersiunea culturald, o

viziune critica asupra lumii ca o provocare comuna si activa cetatenie.

Misiunea sa se realizeaza prin dezvoltarea, promovarea si sprijinirea proiectelor de voluntariat

nationale si internationale, prin reteaua sa de voluntari.

Tn acest fel, se intentioneaza s& indeplineasca obiectivul de a contribui la solutionarea provocarilor
globale precum prejudecétile, conflictele si inegalitatile si sa contribuie, in acest fel, la transformarea

sociala.
Activitati
e promovarea, dezvoltarea taberelor de voluntari si alte initiative la nivel national si international;
e monitorizarea si sustinerea organizatiilor si proiectelor sociale;
e instruirea, pregatirea, sprijinul si monitorizarea voluntarilor de pe toate continentele;
 In Portugalia, intentioneaza sa inmulteasca ocaziile pentru impértasirea si evaluarea diversitatii.
Para onde? este finantat printr-un set de venituri obtinute in urmatoarele moduri:

e Plata unei taxe de serviciu pe care fiecare voluntar o plateste atunci cand se inscrie pentru a
participa la un domeniu de voluntariat national sau international. Fiecare voluntar se poate
inregistra si participa la cate domenii doreste si pentru fiecare inregistrare va plati o taxa de

serviciu;
e Sprijin financiar din partea companiilor si a altor parteneri;
e Véanzare de campanii de merchandising si strangere de fonduri;
e Finantarea programelor, apelurilor si fondurilor nationale si internationale existente.

Toate aceste surse de venit permit Para Onde? sa-si mentina activitatea, iar cresterea numarului de

voluntari este importanta pentru intarirea structurii asociatiei
Succesul sau se datoreaza
e Sunt parteneri cu cea mai mare retea internationala de voluntari sustinuta de UNESCO;

e Sunt parteneri cu mai multe asociatii mici, din mai multe tari, care au nevoie de voluntari;
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Aveti o echipa dedicata, foarte angajata si foarte proactiva;
Aveti o retea de parteneri;

Avem o baza de aproximativ 1.000 de voluntari si sunt in crestere.

Noile elemente pe care le-a adus pe piata, pe teritoriu

Para Onde? adus pe piata:

¢ Un model de interventie diferentiat;
o O platforma globala pentru proiecte de voluntariat in diferite domenii de activitate;

¢ Un serviciu orientat total catre voluntar si organizatii.

La contribution sociale de I'entreprise

Para Onde? are o contributie sociald importanta la comunitate:

Monitorizarea si sustinerea organizatiilor si proiectelor in domeniile educatiei si formarii,
sprijinului si Tmbunatatirii comunitatii, protectiei mediului si animalelor, sanatatii, abilitarii

femeilor, arte, sport, sprijin pentru migranti si refugiati;

n formarea, pregatirea si monitorizarea voluntarilor, care vor interveni in activitati care vizeaza
instruirea, evaluarea, promovarea, imbunatatirea si diseminarea comunitatilor si teritoriilor,

astfel incat nevoile de sprijin social sa nu mai existe sau sa fie reduse.

Relevanta acestei intreprinderi pentru proiectul ESE

Exemplul Para Onde? poate fi replicat prin:

conceptul de afaceri sociale implicite;

modelul de durabilitate existent;

dezvoltarea unei activitati cu impact social;

logica interventiei cuprinzatoare si extinse in proiecte care vizeaza grupul tinta;
cooperare si munca cooperativa cu diferite organizatii la nivel national si international;

furnizarea unui serviciu specific si adaptat, care include formarea voluntarilor.
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Platoul Urbain

Site-ul web https://www.plateau-urbain.com

[5] The picure cant be displyes.

Tara Franta
Fondat in 2017
Forma legala intreprindere sociald

Campuri operative Dezvoltarea locala a zonelor

defavorizate

Sursa foto:

https://www.plateau-urbain.com/

Motivul pentru care s-a nascut si misiunea

Marcandu-se ca o ,cooperativa pentru urbanism temporar”, Plateau Urbain transforma conceptul de a
ghemui cladiri vacante intr-un furnizor cooperativ de spatii temporare pentru diverse utilizari, in special

evenimente artistice si culturale.

Multi promotori de proiecte asociative, culturale sau antreprenoriale se lupta sa gaseasca premise

pentru nevoile lor. Prea scump, nepotrivit, greu de gasit ... Creatorii se confrunta cu multe obstacole!

in acelasi timp, milioane de m? sunt goi. Ele cantaresc asupra finantelor proprietarilor, in timp ce

reprezinta o resursa formidabila.

Plateau Urbain s-a nascut din ideea de a folosi sistematic numeroasele cladiri care asteapta proiecte

pentru a stabili ocupatii temporare la preturi reduse.
Activitati

Pe deplin legitima, cooperativa ofera expertiza consiliilor locale, arhitectilor si proprietarilor de proprietéti

care doresc sa foloseasca proprietatile vacante. Au activat in mai multe orase franceze.
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Compania obtine profitul din procentul platit de clienti. Pe de o parte, entitatea care Tmprumuta
proprietatea poate plati un procent sau invers. Depinde de acordul specific cu clientii. Procentul se

calculeaza pe baza lungimilor chiriei, a locatiei, a scopului chiriei etc.

Compania angajeaza, de asemenea, tineri cu mai putine oportunitati. Le ofera posibilitatea de a dobandi
o experienta de lucru intr-un mediu dinamic, de a crea contacte si de a deveni mai independenti in timp

ce lucreaza la sarcini.

Acestea insufla tinerilor si publicului larg sentimentul durabilitatii, sentimentul comunitatii si al cetateniei
active. Cel mai important, aceasta intreprindere sociald contribuie la revitalizarea zonelor / spatiilor
urbane vechi / abandonate si contribuie la dezvoltarea proiectelor artistice, in consecinta la construirea

comunitatii.
Succesul sau se datoreaza

Succesul acestei intreprinderi sociale se datoreaza formei legale / legitime de utilizare a proprietatilor

vacante
Noile elemente pe care le-a adus pe piata, pe teritoriu

Aceasta intreprindere ajuta la configurarea proiectului pentru clientii lor, precum si ii urmareste pe clienti

n timpul procesului.
Contributia sociala a intreprinderii

Compania consiliaza entitati publice si private cu privire la posibilele utilizari ale proprietétilor lor. Mai
mult, aceastad intreprinderes ajutd la gestionarea si implementarea diferitelor activitati in cadrul

proprietatilor.
Relevanta acestei intreprinderi pentru proiectul ESE

Aratand o perspectiva interesanta si inovatoare de gestionare a spatiilor abandonate care pot revitaliza

zonele urbane din diferite tari ale UE.
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Sunflower Design

Site-ul web

Tara Romania

Fondat in 2010

Forma legala intreprindere sociald

Campuri operative Integrarea in munca

Source de la photo:
https://www.caminulfelix.ro/ro/proiecte/sunflow

er-desing/

Motivul pentru care s-a nascut si misiunea

Asociatia Felix a fondat acest design de floarea-soarelui, este axat pe dezvoltarea unui model economic
pentru gestionarea unui portofoliu de afaceri care ofera autonomie functionala financiar si, in acelasi

timp, ofera un cadru adecvat pentru formarea practica a tinerilor cu dizabilitati.
Activitati

Sunflower Design este o intreprindere sociald de croitorie in care este fabricata si vandutd produse
special concepute, unice si de calitate. Produsele speciale includ: genti de méana, sorturi, accesorii de

bucétarie, papusi, jucarii, halate de baie, lenjerie de pat, perdele, perdele, articole de uz casnic.
Succesul sau se datoreaza

Oportunitatea dezvoltarii individuale si a sprijinului social.

Noile elemente pe care le-a adus pe piata, pe teritoriu

Aceasta oferta de intreprindere sociala:

e Locuri de munca pentru tineri cu dizabilitati
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e Instruire practica in croitorie si alte mestesuguri pentru fete tinere

Implicarea fabricilor care produc tesaturi din Romania si din alte tari prin donarea materialelor utilizate
pentru realizarea produselor
Contributia sociala a intreprinderii
e Contribuie direct la crearea de noi locuri de munca pentru persoanele care intdampina dificultati
severe de integrare pe piata muncii.

¢ Contribuie la mentinerea activitatilor lucratorilor independenti, meseriasilor.

Relevanta acestei intreprinderi pentru proiectul ES

Designul de floarea-soarelui ofera oportunitatea dezvoltarii individuale si a sprijinului social pentru tinerii
cu dizabilitati psihice si fizice. Promoveaza constientizarea si implicarea tinerilor in comunitate si poate

fi o inspiratie pentru antreprenori.

Sustainable Food Movement in Greece

Site web http://www.sustainablegastronomy.eu/

VT
Tara Grecia %

Fondat in 2017

Forma legala intreprindere social

Campuri operative Alte - de mediu

Sursa foto:
https://www.facebook.com/sustainablegastron
omy/photos/a.1186828844778479/138807943
4653418/?type=1&amp%3Btheater
https://www.facebook.com/sustainablegastron
omy/photos/a.1905867386207951/193313091
3481598/?type=3&amp%3Btheater

Motivul pentru care s-a nascut si misiunea
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Miscarea alimentara durabild in Grecia este o intreprindere sociald inregistrata ih Atena, Grecia, care
urmareste sa abordeze risipa de alimente si s& promoveze dezvoltarea durabild in industria culinara
greaca. Fondatorul acestei idei este Vee Bougani. Vee considera ca constientizarea mediului, educatia,

expertiza, specializarea si inovatia digitald sunt singurele chei pentru progres si succes.
Misiunea lor este de a:
e creeaza constientizarea publicului cu privire la risipa de alimente
e promovarea gastronomiei durabile prin consultanta si educatie
e dezvolta un model de responsabilitate sociala corporativa in industriile culinare si de turism
e introduce consumismul etic
o sustineti fermierii si micii producatori locali
e ajuta oamenii care au nevoie
Activitati
Miscarea alimentara durabila din Grecia este o intreprindere sociald care vizeaza combaterea risipei
alimentare si promovarea durabilitatii in industria culinara. intreprinderea formeaza profesionisti in

gastronomie durabild si indeamna directorii de afaceri si restauratorii s& devina inovatori prin

sustenabilitate.

Miscarea alimentara durabila din Grecia i intdmpina pe oameni (de asemenea tineri) sa faca parte din

echipa lor ca: i) voluntar, ii) membru si ii) donator.
Serviciile pe care le furnizeaza se concentreaza asupra:
e Consultanta

Acestea ofera indrumare, expertiza, suport si solutii inovatoare partilor interesate care isi vizualizeaza
intreprinderea respectand mediul. Ei lucreaza cu o retea de experti si profesionisti cu inalta pregatire in

strategiile de dezvoltare durabila.
e Educatie

Ei educa publicul larg Tn domeniul prevenirii si gestionarii deseurilor alimentare. Acestea creeaza
constientizare cu privire la consumul etic si la productia responsabila de alimente pentru oameni de

toate varstele, prin discutii publice, tehnici de gatit si ateliere de dezvoltare durabila.
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Acestia pregatesc studentii de Arte Culinare si Ospitalitate pentru a deveni sustenabili prin teorie si
practica.

Sunt dispusi sa construiasca ,echipe ecologice” in industria turismului, oferind o serie de ateliere

specializate Tn domeniul resurselor umane durabile.

Ei proiecteaza ateliere pentru profesionistii din gastronomie si restauratori care doresc sa devina

sustenabili.
Ei ii invata pe copii si tineri durabilitatea Tn si in afara orelor de curs.
e Evenimente

Sunt dedicate combaterii risipei de alimente prin sustenabilitate. Ei proiecteaza o serie de evenimente,
de la organizatii caritabile, nopti de gala si cine pop-up la evenimente de strada, evenimente culturale
si conferinte, cu scopul de a reusi sa abordeze risipa de alimente.

Succesul sau se datoreaza

Solutia pe care o ofera. Aceasta intreprindere sociala a identificat o problema reala care apare din lipsa
de spatiu, lipsa unei infrastructuri adecvate de gestionare a deseurilor si informatii limitate catre partile
interesate implicate in activitati culinare si turistice cu privire la necesitatea gestionarii integrate a
deseurilor si un plan pas cu pas catre un strategia zero deseuri in industria ospitalitatii. Grecia atrage
peste 22,5 milioane de oameni in fiecare an, deoarece este o atractie pentru vizitatorii internationali, Tn
special pentru climatul mediteranean si marea gastronomie. Dar cresterea industriei turismului grec in
ultimele decenii, a adaugat un impact din ce in ce mai mare asupra mediului. Generarea deseurilor Tn
regiunea sudicd a Mediteranei a crescut cu aproximativ 15% in ultimul deceniu. Tn multe regiuni din
Grecia, restaurante, statiunile si unitatile hoteliere produc mai multe deseuri solide decét locuitorii locali.
Risipa de alimente (risipa de alimente) este o problema care afecteaza toata lumea. Este o preocupare
deosebita pentru companiile din sectorul ospitalitatii si serviciilor alimentare, care in Grecia elimina anual
300.000 de tone de alimente irosite.

Compania Sustainable Food Movement a realizat dupa cercetari ca 75% din impactul asupra mediului
al intreprinderilor din domeniul ospitalitatii (hoteluri si restaurante) sunt direct asociate cu consumul
excesiv. Acest lucru este risipitor din punct de vedere al resurselor si creste inutil costurile operationale.
Au Tnceput sa se concentreze asupra imbunatatiri mediului, care este un factor din ce in ce mai
important pentru intreprinderi s& rdméana competitive si sa isi gestioneze riscurile din lantul de
aprovizionare. Cresterea deficitului de resurse; cresterea costurilor materiilor prime, transportului si
utilitatilor; si presiunea din partea legislatiei, a clientilor si a societatii pentru a reduce daunele aduse
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mediului, se combina pentru a determina afacerile sa-si imbunatédteascéd performantele si sa devina
durabile. Mai mult, este benefic din punct de vedere economic pentru aceste intreprinderi s& urmeze
,practici ecologice” in trei domenii, Si anume economisirea de energie, conservarea si reciclarea apei Si
gestionarea deseurilor. Provocarile pentru sectorul culinar al ospitalitatii si greciei sunt adoptarea
creativa a instrumentelor de dezvoltare durabila si gestionarea deseurilor si devenirea din ce Tn ce mai

eficienta, maximizand valoarea resurselor utilizate.

Noile elemente pe care le-a adus pe piata, pe teritoriu
Schimbarea mentalitatii in jurul mancarii.

Contributia sociala a intreprinderii

Aceasta intreprindere sociala, cu serviciile sale, reuseste sa ajute sectorul culinar al ospitalitatii si
grecilor sa adopte in mod creativ instrumente pentru dezvoltarea durabila si gestionarea deseurilor si

sa devina din ce Tn ce mai eficienta, maximizand valoarea resurselor utilizate.
Relevanta acestei intreprinderi pentru proiectul ESE

Oamenii interesati s& abordeze risipa alimentara si sa vizualizeze gastronomia durabild pentru turism
pot lua aceasta miscare ca exemplu pentru a-si dezvolta propriile idei pe aceasta tema.
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3) Instrumente de sprijin pentru dezvoltarea unei
intreprinderi sociale

Tn aceasta sectiune veti gési sase instrumente care au ca scop sustinerea procesului de dezvoltare a

unei intreprinderi sociale.

Primele trei sunt fise de activitate care ghideaza procesul de reflectie pentru a structura o idee de afaceri
in functie de punctele esentiale. Celelalte trei instrumente sunt resurse gratuite de formare si invatare
disponibile online. Toate aceste instrumente se completeaza reciproc si sunt esentiale pentru a va ghida

n procesul de creare a unei intreprinderi sociale de succes.

Instrumentul 1 | Reflectie personala

Instrumentul 2 | Test de aptitudine antreprenoriala

Instrumentul 3 | Model de afaceri Canvas

Instrumentul 4 | Cyprusinno.com

Instrumentul 5| Curriculum pentru tinerii antreprenori sociali pe baza principiilor ECVET

Instrumentul 6 | Curs online de antreprenoriat social
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Reflectie personala

Acest instrument are un set de intrebari care va ajuta sa reflectati asupra unor aspecte importante de
luat in considerare atunci cand creati o afacere, cum ar fi sprijin financiar, sprijin familial, idee de afaceri,
abilitati personale si antreprenoriale.

Tnainte de a incepe o afacere, este necesar s fim constienti de diferitele cerinte si implicatiile pe care
acestea le au asupra vietii noastre personale, familiale, sociale si profesionale. Aceasta constientizare
este esentiala pentru a creste probabilitatea de succes a intreprinderii dvs. sociale.

Acest instrument este adaptat si tradus din manualul Couteiro, A. & Ferreira, JS (2014). Capacitar para
o0 Empreendorismo: Guia de sprijin pentru implementarea proiectului ,Promogao do Empreendedorismo

Imigrante”. Lisabona: ACM, IP

1. Sprijin financiar

Intrebari de baza Indici pentru reflectie:
Ce venituri astept sa obtin de la afacerea pe - Ce asteptari de profit / venit am Tn ceea ce
care intentionez sa o dezvolt? priveste afacerea?

- Sunt constient de dificultatile din primele luni

inerente unei noi afaceri?

Daca deschid o afacere, care este suma initiala | - Am luat in considerare nevoile financiare
de care voi avea nevoie? pentru Thceperea unei afaceri?

Cum voi obtine suma respectiva?

Observations

2. Sprijinul familiei

Intrebari de baza Indici pentru reflectie:

o o - Veniturile familiale actuale sunt suficiente pentru
Ce beneficii va aduce afacerea familiei mele? ] o
) . o traiul gospodariei mele?
Ce aspecte negative pot aparea care imi ) o
] ] ) - Va aduce afacerea mai multe venituri?
afecteaza negativ venitul, precum si bugetul

familiei? ] ]
- Va avea afacerea vreun impact asupra bugetului
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familiei mele?
- Va fi cineva din familia mea implicat in

dezvoltarea afacerii?

Cum Tmi voi gestiona timpul cand sunt

- Voi fi disponibil pentru familia mea?
- Voi putea concilia afacerea cu viata mea
personala?

- Cum merg copiii mei la scoala?

antreprenor?
- Cine are grija de copiii mei dupa terminarea
scolii?
- Cine face treaba in casa?

Observatii

3.1 Ideea de afaceri - Maturitatea ideii

intrebari de baza

Indici pentru reflectie:

Ce produse sau servicii voi vinde?

Cum va contribui afacerea mea la binele

comun?

Care este locatia companiei pe care intentionez

sa o dezvolt?

Am identificat furnizorii?

Cine vor fi clientii mei?

Cine sunt concurentii mei?

Cum Tmi voi promova / promova afacerea?

- Detalii despre afacerea pe care intentionez sa o

creez.

Observatii

3.2 Ideea de afaceri - Abilitati si experienta

Intrebari de baza

Indici pentru reflectie:

Cum ma poate ajuta experienta / instruirea in

zona in realizarea unei afaceri?

- Importanta experientei si / sau a instruirii pentru

dezvoltarea afacerii mele.
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4. Abilitati personale si abilitati antreprenoriale

Intrebari de baza

Indici pentru reflectie:

Ce aspecte sau abilitati personale am care imi vor

facilita rolul de proprietar de afacere?

- Care sunt punctele mele forte si punctele slabe

Tn conducerea unei afaceri?

Ma consider un bun antreprenor?

- Incredere in sine

Sunt disponibil sa cercetez si sa cercetez detaliile

companiei mele?

- Am disponibilitate pentru a putea desfasura alte
activitati inerente formalizarii ideii mele de

afaceri?

Observatii
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Test de aptitudine antreprenoriala

Testul de aptitudine antreprenoriala este un instrument de auto-raportare pentru masurarea potentialului

antreprenorial, conceput de profesorul Giuseppe Favretto, directorul Centrului de afaceri pentru tineret

al Universitatii din Verona, Italia.

Obiectivul principal al testului de aptitudine antreprenoriald este, mai presus de toate, sa incurajeze

constientizarea punctelor forte si a domeniilor de imbunétatire ale unei persoane, cu un nivel mai mare

de claritate, o alegere profesionala exigenta, cum ar fi cea de a lucra pe cont propriu / antreprenoriat.

Unele dintre caracteristicile pe care trebuie sa le posede antreprenorul sunt cu sigurantd asumarea

riscurilor, rezistenta la stres, capacitatea de a tine situatile sub control, dar si creativitatea si

deschiderea mintii si capacitatea de a stabili noi relatii. Unele dintre aceste calitati sunt cu siguranta

innascute, altele pot fi invatate sau sporite prin experiente de munca, stagii si cursuri de formare.

Acest test ia in considerare opt factori:

1.

7.

8.

Orientarea catre rezultat - Determinarea urmarii unui obiectiv si perceptia de a avea o verificare

puternica a situatiei;

Leadership - atitudine de gestionat;

Adaptabilitate - Abilitatea de a percepe schimbérile de mediu si de a se adapta la acestea;
Nevoia de realizare - impingere pentru a obtine faima si succes social;

Nevoia de auto-imputernicire - impinsa sa se realizeze prin propria sa munca;

Inovatie - pregatire si curiozitati fatd de nou;

Flexibilitate - Tendinta de a returna propriile obiective pe baza situatiei externe;

Autonomie - Trebuie s& ai propriul tdu spatiu autonom de decizie si alegere.

Astfel, acest simplu test de autoevaluare a atitudinilor antreprenoriale poate fi un punct de plecare util

pentru a reflecta care sunt punctele tale tari si punctele slabe ale personalitatii tale antreprenoriale

pentru a le potentializa si imbunatati.
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Testeaza-ti atitudinea antreprenoriala

Versiunea completd a TAI, Testul de aptitudine antreprenoriald consta in 75 de articole, care pot fi
consultate la http://cd.univr.it/tai_sole.

In versiunea demonstrativa (doar 15 intrebari) prezentata aici, testul este finalizat prin atribuirea fiecarui
item a unui scor de la unu la cinci pe baza gradului de acord cu declaratia. Fiecarui scor i se atribuie
apoi un factor multiplicativ: cele cincisprezece rezultate sunt apoi adunate si profilul corespunzator este
identificat pe baza scorului total.
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Scor
Articol Afirmatie
delalla5
1 De multe ori incerc sa organizez si sa gestionez munca altor persoane
2 Simt ca am constant idei noi
3 Simt cd am un control complet asupra a ceea ce mi se intampla
4 Cand nu poti invinge pe cineva pentru ca este mai puternic, este bine sa faci

echipa cu el in asteptarea unor vremuri mai bune

5 Nu ma tem sa urmaresc obiective ambitioase, chiar daca acestea necesita

eforturi consistente si continue

6 Persoana care vrea sa aiba succes Tn viata trebuie sa-si ascunda sentimentele

fata de ceilalti

7 Daca imi propun un obiectiv, vreau sa 1l ating cu orice pret

8 Pot fi multumit de slujba mea chiar daca alti oameni il dispretuiesc sau il ignora
9 Succesul social ma fascineaza, iubesc faima si notorietatea

10 Pot gasi intotdeauna partea pozitiva in situatii nedorite

11 Simt ca pot face intotdeauna lucrurile sa mearga asa cum vreau

12 Ceea ce este diferit si neobisnuit imi stimuleaza curiozitatea

13 Admir oamenii care pot spune lucruri neplacute cu gratie

14 Deciziile mele au avut intotdeauna consecinte pozitive

15 Tmi fac treaba in principal pentru ¢ m§ intereseazs continutul acesteia

Calculati-va scorul

Scorurile (de la 1 la 5) atribuite celor cincisprezece afirmatii trebuie introduse Tn prima coloana. Fiecare
scor trebuie Tnmultit cu numarul cuprins in a doua coloana. Scorurile celei de-a treia coloane sunt astfel

calculate. Adaugarea celor cincisprezece scoruri da scorul total.

Articol Raspuns Factor multiplicativ Scor cantarit
1 3
2 2
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3 1
4 3
5 1
6 1
7 2
8 2
9 1
10 3
11 3
12 1
13 3
14 2
15 2

Totalul scorului cantarit:

Profiluri
DE LA 30 LA 70 DE PUNCTE: ANGAJAT

Stirile te sperie si ideile originale nu sunt punctul tdu forte. Sansa si altii joaca un rol important in
determinarea pozitiei dvs. sociale si economice. Ai tendinta de a distrage atentia si de a perturba
activitatile. La locul de munca preferati sa va ocupati de o zona limitata, poate sub indrumarea cuiva.
Schimbarile Tti creeazéa disconfort si stres. Cu greu esti de acord sé& te schimbi si pentru ca de multe ori
nu simti nevoia. Poate de aceea te implinesti mai usor in afara slujbei tale. Nu sunteti atras de succesul
social. Nu-ti pasa ce cred altii despre tine. Esti pesimist, nu esti capabil sa minti. Adesea nu esti in stare

sa orientezi situatiile Tn favoarea ta.
DE LA 71 LA 110: CREATIV

Nu fti lipseste creativitatea, dar uneori preferi sa te intorci pe lucruri pe care le cunosti bine. Se intampla
sa nu puteti produce idei originale. Simti ca ai control asupra a ceea ce ti se intdmpla, chiar daca sansa
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si/ sau alte persoane joaca un rol important in pozitia ta in munca si in viata. Sunteti hotarat si in masura
sa organizati munca altora, dar preferati sa va ocupati doar de domeniul de competenta. Aveti suficienta
capacitate de a simti schimbarile, dar nu stiti intotdeauna sa va adaptati. Succesul social te atrage doar
partial. Stima altora este importanta, dar nu urmaresti succesul sau faima. Munca este principala ta
sursa de implinire personala. Nu ati face niciodaté o treaba care nu va place, desi satisfacatoare din

punct de vedere economic.

DE LA 111 LA 150: LEADER

Aveti abilitati puternice de conducere si o aptitudine pentru organizarea si dirijarea celorlalti. Esti atras
de tot ceea ce este inovator si este convins c& o problema are intotdeauna mai multe solutii. Esti sigur
ca ai intotdeauna controlul asupra a ceea ce se intdmpla si esti convins ca pozitia ta in munca si in
viata depinde de abilitatile tale. Nu te apleci usor la obstacole. La locul de munca, percepi cu usurinta
schimbarile. Nu ezitati s& abandonati convingerile si obiceiurile care nu mai sunt adecvate mediului in
care locuiti. Sunteti gata sa va intrebati. Esti atras de succesul social. Esti curios despre stiri si sensibil
la ceea ce cred altii despre tine (in special pentru recrutarea personalului), dar fara a fi conditionat.
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Panza model de afaceri

Business Model Canvas este un instrument de afaceri folosit pentru a vizualiza toate elementele de

baza ale Tnceperii unei afaceri. Aceste blocuri sunt urmatoarele:
o Segmente de clienti: Cine sunt clientii? Ce cred ei? Vedea? Simtiti-va? Do?
e Propuneri de valoare: Ce este convingator la propunere? De ce cumpara, utilizeaza clientii?
e Canale: Cum sunt livrate produsele si serviciile dvs. pe piata?
e Relatii cu clientii: Cum interactionati cu clientul prin ,calatoria” lor?
e Fluxuri de venituri: Cum céastiga afacerea dvs. bani?
o Activitati cheie: Ce lucruri strategice face afacerea dvs. pentru a-si indeplini propunerea?
e Resurse cheie: Ce active strategice unice are afacerea dvs. pentru a concura?

e Parteneriate cheie: Ce poate externaliza compania pentru a se putea concentra asupra

activitatilor sale cheie?
e Structura costurilor: Care sunt costurile majore suportate de afacerea dvs.?

Fiecare dintre aceste blocuri trebuie completate cu precizie si revizuite periodic pentru a se asigura ca
modelul de afaceri este inca corect. Business Model Canvas va ofera o modalitate de a crea un model
de afaceri destul de clar folosind doar o singurad coala de hartie. Si ceea ce este extraordinar este ca
poate fi folosit pentru a descrie orice companie - de la cea mai mare companie din lume pana la o startup

CU un singur angajat.
Crearea modelului dvs. de afaceri Canvas va ofera mai multe avantaje, cum ar fi:

e Usor deinteles: Deoarece panza de pe o singura pagina si este foarte vizuala este foarte usor

de inteles.
e Concentrat: Elimina orice puf care ar fi putut fi prezent intr-un model de afaceri traditional.
e Flexibil: Este rapid si usor sa modificati modelul si sa schitati diferite idei.

e Orientat spre client: panza te obliga sa te gandesti la valoarea pe care o oferi clientilor tai si

doar atunci ce este nevoie pentru a oferi acea valoare.
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o Afiseaza conexiuni: Natura grafica a unei singure pagini a panzei arata modul in care diferitele
parti ale modelului se coreleaza intre ele. Acest lucru poate fi cu adevarat dificil de constatat
dintr-un plan de afaceri traditional.

¢ Usor de comunicat: Deoarece panza este atat de usor de inteles, veti putea sa o impartasiti
si s& o explicati cu usurinta echipei dvs., ceea ce face mai usor sa le obtineti la bord cu viziunea

dvs.
Cum sa va construiti modelul de afaceri Canvas

Split stAnga / dreapta

In linii mari, putem spune c& acele elemente din partea stanga a panzei reprezinti costuri pentru
companie, in timp ce elementele din partea dreapta genereaza venituri pentru afacere. Cu asta, sa
sapam in fiecare dintre cele noud blocuri de constructie mai putin detaliat.

1 Segmente de clienti

in acest bloc, introduceti diferitele segmente de clienti sau pe care le veti servi. Daca puteti, creati una
sau mai multe persoane pentru fiecare segment pe care il serviti. O persoana este pur si simplu o
descriere relatabila a fiecarui tip de client pe care 1l deserviti. incearca sa evidentieze motivatiile clientilor

dvs., problemele lor si sa capteze ,esenta” a cine sunt.

Un punct cu adevarat important de parcurs aici este ca clientii nu existéd pentru dvs., ci mai degraba

exista pentru a va servi clientii.

Multe companii vor deservi un singur segment de clienti, dar nu toate. De exemplu, Google serveste

doud segmente de clienti, persoanele care efectueaza cautari, precum si agentii de publicitate.

Daca va ganditi sa impartiti segmentul de clienti al agentilor de publicitate in persoane, atunci exista
multe tipuri diferite de agenti de publicitate pe care ati putea-i identifica. De exemplu, companiile Fortune
500, cum ar fi Nike, cu bugete de publicitate masive, ar putea fi o persoana, in timp ce intreprinderile

mici cu un singur om ar putea forma o alta.
2. Propostie de valoare

Propunerea de valoare descrie valoarea pe care o livrati fiecarui segment de clienti. Ce probleme
rezolvati pentru fiecare segment de clienti? Ce nevoi satisfaceti? Propunerea de valoare raspunde la
intrebarea ,de ce vor cumpara clientii de la noi?”.
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Unele dintre cele mai comune propuneri de valoare sunt:
¢ Noutate;
e Performanta ridicata;
e Abilitatea de a personaliza;
e Proiecta;
e Marca / Stare;
o Pret;
e Reducerea costurilor;
e Reducerea riscului;
e Confort.
3. Canale

Canalele se refera la modul in care produsele sau serviciile dvs. sunt vandute clientilor. Pentru a

completa aceasta sectiune, intrebati-va cum doresc sa fie contactati clientii dvs.? Cum ii ajungi acum?

in linii mari, puteti avea propriile canale sau puteti partaja cu altcineva. Canalele proprii pot include orice
combinatie de magazine pe care le detineti, o fortd de vanzare pe care o angajati sau site-ul dvs. web.
Canalele partenerilor ar putea include o multitudine de optiuni, de la utilizarea unui angrosist la lucrul cu

afiliati pentru a vinde produsele dvs. sau chiar utilizarea Google Adsense.

4, Relatii cu clientii

Blocul de constructie Relatii cu clientii raspunde la intrebarea despre cum obtineti, pastrati si cresteti

clientii.

obtine: Cum afla clientii despre dvs. si isi fac achizitia initiald? De exemplu, acest lucru ar putea fi prin

publicitate pe Google.

A pastra: Cum pastrati clientii? De exemplu, un serviciu excelent pentru clienti ar putea ajuta la

mentinerea clientilor.
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Se dezvolta: Cum ii determinati pe clientii nostri s& cheltuiasca mai mult? De exemplu, puteti trimite un

buletin informativ lunar pentru a-i tine la curent cu cele mai recente produse.

Cel mai simplu mod de a defini toate acestea este sa parcurgi in detaliu intreaga calatorie a clientilor.
Astfel afla clientii despre dvs., investigheaza daca va cumpara produsul, il cumpara si cum sunt

gestionate dupa cumparare.

5. Fluxuri de venituri

De unde vin banii? In acest bloc, stabiliti unde sunt generate veniturile dvs.

S-ar putea sa paré foarte simplu, dar nu este. incercati de fapt s& va dati seama ce strategie veti folosi
pentru a capta cea mai mare valoare de la clientii dvs.? Clientii vor plati pur si simplu o taxa unica? Vei
avea o taxa de abonament lunara? Poate ca va oferiti produsul gratuit, cum ar fi Skype si sperati ca o

parte din clienti face upgrade la produsul premium platit?

Luati in considerare Google, agentii de publicitate platesc Google pentru a plasa anunturile in fata
utilizatorilor cu intentie de cumparare. De exemplu, daca cautati ,formatori Nike”, veti vedea reclame.
Daca cautati ceva fara intentie de cumparare, cum ar fi ,imaginea florilor”, probabil ca nu veti vedea
anunturi. De fapt, ati putea spune ca Google opereaza cautari fara intentia de cumparare ca lider de

pierdere pentru a mentine oamenii care folosesc sistemul Google.

Facand un pas ihapoi

Daca va uitati la ceea ce am facut pand acum, am completat Propunerea noastrd de valoare si
elementele de constructie din dreapta acesteia. Pe scurt, ne-am dezvoltat intelegerea a tot ceea ce se
refera la clientii nostri. Acum trebuie sa lucram la zona din stdnga propunerii de valoare. Trebuie sa ne
construim infrastructura pentru a putea oferi cel mai bine propunerea de valoare. Deci, cu asta, trecem

la primul bloc de constructie a infrastructurii, Resurse cheie.

6. Resurse cheie

Acest element de constructie descrie cele mai importante active strategice care sunt necesare pentru ca modelul
dvs. de afaceri sa functioneze. Resursele generale pot fi incadrate in una din cele patru categorii:

e  Fizic: cum ar fi cladiri, vehicule, utilaje si retele de distributie;

e Intelectual: cum ar fi marci, cunostinte de specialitate, brevete si drepturi de autor, parteneriate si baze
de date pentru clienti;

e Uman: uneori oamenii tai vor fi cea mai importanta resursa, acest lucru este valabil mai ales in industriile
creative si care utilizeaza cunostinte;
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e  Financiar: cum ar fi liniile de credit, soldurile de numerar etc.

7. Activitati cheie

Activitatile cheie sunt cele mai importante lucruri strategice pe care trebuie sa le faceti pentru ca modelul
de afaceri sa functioneze. Activitatile cheie ar trebui sa fie direct legate de propunerea dvs. de valoare.
Daca activitatile dvs. cheie nu sunt legate de propunerea dvs. de valoare, atunci ceva nu este in regula,
deoarece activitatile pe care le considerati cele mai importante nu ofera nicio valoare clientilor.

Activitatile cheie pot fi de obicei impartite in trei mari categorii:

e Productie: se refera la livrarea produsului dvs. De obicei, veti face acest lucru fie pentru o
calitate Tnalta, fie pentru o cantitate ridicata;

e Rezolvarea problemelor: Consultantele si alte organizatii de servicii trebuie adesea sa vina cu
solutii noi la problemele individuale ale clientilor;

o Platforma / Retea: Retelele, platformele software pot functiona ca o platforma. De exemplu, o
activitate cheie pentru Facebook este actualizarea platformei.

Cand completati aceasta sectiune, este o greseala sa enumerati toate activitatile afacerii dvs., in schimb
sa includeti numai activitati care sunt absolut esentiale pentru a va propune valoarea.

8. Parteneri cheie

in acest bloc, enumerati sarcinile si activitatile importante, dar pe care nu le veti face singuri. n schimb,
veti folosi furnizori si parteneri pentru ca modelul de afaceri sa functioneze.

Sa ne uitam la Spotify. Activitatea cheie a Spotify este actualizarea platformei sale. Cu toate acestea,
intrucat nu produce propria muzica, unul dintre parteneriatele cheie ale Spotify vor fi ofertele pe care le

incheie cu casele de discuri si editurile, fara de care nu ar avea muzica!
De obicei, exista trei motive pentru crearea unui parteneriat:

e Economie de scara.
e Reducerea riscului si a incertitudinii.

e Achizitionarea de resurse sau activitati (de exemplu, muzica pentru Spotify).
9. Structura costurilor

In blocul de constructie Structura costurilor, dorim s& mapam activitatile cheie la costuri. De asemenea,

dorim sa ne asiguram ca costurile sunt aliniate cu Propunerea noastra de valoare. Ar trebui sa fie simplu
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sa va determinati cele mai importante costuri si cele mai scumpe dupa ce ati definit resursele cheie,

activitatile cheie si parteneriatele cheie..

Exemplu de model Google Business Model Canvas

Primul lucru pe care ar trebui sa-| stiti despre modelul de afaceri Google este ca acesta este multilateral.

Aceasta inseamna ca reuneste doi clienti distincti, dar Tnruditi.

In cazul Google, clientii sdi sunt utilizatorii de cdutare si agentii de publicitate. Platforma intereseaza
doar agentii de publicitate, deoarece sunt prezenti si utilizatorii de cdutare. Tn schimb, utilizatorii de

cautare nu ar putea folosi gratuit platforma daca nu ar fi pentru agentii de publicitate.

Modelul de afaceri Canvas pentru Google este prezentat mai jos

Business Model Canvas: Google

Key Partners Key Activities Value Proposition Customer Customer
Relationships Segments
Platform
Platform Management Free & Fast
Search User
Search
OEMS R&D
Search Ads Advertiser
Key Resources ® Channels
Platform Display A Corfent
Owflers
| |
-
Cost Structure Revenue Streams
Platform Costs Ad Rfree
evenue '
Content Owners ’Disp\ay Ad Revenue

www.expertprogrammanagement.com

Dupa cum puteti vedea, diagrama va ofera o intelegere imediata a partilor cheie ale modelului de afaceri
Google. Google castiga bani din segmentul de clienti al agentilor de publicitate, ale carui reclame apar
fie in rezultatele cautarii, fie pe paginile web. Acesti bani subventioneazé o oferta gratuita celorlalte doua
segmente de clienti: utilizatori de cautare si proprietari de continut. Modelul de afaceri Google are un
element de retea. Adica, cu cét afiseaza mai multe reclame pentru cautatorii web, cu atat atrage mai
multi agenti de publicitate. Si cu cat atrage mai multi agenti de publicitate, cu atat atrage mai multi
proprietari de continut. Resursa cheie Google este platforma sa de cautare, inclusiv google.com,

Adsense (pentru proprietarii de continut) si Adwords (pentru agentii de publicitate). Activitatile strategice
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cheie pe care Google trebuie sa le desfasoare sunt gestionarea platformei existente, inclusiv a
infrastructurii sale. Partenerii cheie Google sunt, evident, proprietarii de continut de la care este generata
o mare parte din veniturile sale. OEM (producatori de echipamente originale) formeaza, de asemenea,
un partener cheie. OEM-urile sunt companii care produc telefoane mobile carora Google le ofera gratuit
sistemul de operare Android. Tn schimb, atunci cand utilizatorii acestor telefoane cauta pe internet
folosesc in mod implicit motorul de cautare Google, aducand astfel mai multi utilizatori in ecosistem si

generand si mai multe venituri.

Sursa informatiilor furnizate sunt urmétoarele link-uri:

https://eship.ox.ac.uk/business-model-canvas-explained/ si

https://expertprogrammanagement.com/2018/10/business-model-canvas-

explained/
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Cyprusinno.com

WWW.CYPrisinno.com

Acest site web este un instrument care ofera antreprenorilor sociali acces la oportunitati de formare,

mentorat si finantare. Utilizatorii sai au posibilitatea de a:
o Aflati despre evolutiile recente ale politicilor privind sectorul antreprenoriatului social din Cipru;
o Descoperiti politicile si practicile de antreprenoriat social in toata Europa;

e Cunoasteti antreprenorii si intreprinderile sociale cipriote inovatoare, munca pe care o fac si

provocarile cu care se confruntg;

o Aflati despre proiectele europene ,Antreprenorii sociali europeni” si ,Investiti in inovatie” care

dezvolta si promoveazéa antreprenoriatul social si inovarea;
o Aflati despre programele de finantare legate de antreprenoriat social si inovatie;
e Harta startupurilor;
e Spatii de lucru Tn comun;
e Acceleratoare si incubatoare;
e Conferinte si evenimente.

Creatorii acestui instrument cred ca viitorul Ciprului este in mainile antreprenorilor sai, deoarece
antreprenorii conduc inovatia tehnologicd, politica si sociald. De asemenea, ei cred ca viitorul Ciprului
este de a oferi instrumente pentru toti antreprenorii ciprioti care i vor ajuta sa se conecteze, sa faca
retea, sa colaboreze si sa faca schimb de cunostinte online pentru a conduce cresterea sociala si
economica a Ciprului "cu viziunea, reproducerii modelului Cyprusinno, care utilizeaza antreprenoriatul

si inovarea ca mecanisme de consolidare a pacii.
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Curriculum pentru tinerii antreprenori sociali pe baza principiilor ECVET
http://athena.entre.gr/en/courses/social-entrepreneurship-for-young-unemployed

Acest site web ofera materiale de instruire inovatoare si cuprinzatoare pe tema economiei sociale si
antreprenoriatului, care vizeaza sprijinirea tinerilor antreprenori sociali (potentiali) pentru a-si incepe

propria Tntreprindere sociala.
Instrumentul care se bazeaza pe principiile ECVET urmareste:
e Incurajeaz&-ti motivatia antreprenoriald, abilitatile si mentalitatea;

o Cresteti-va constientizarea diferitelor aspecte ale infiintarii si conducerii unei intreprinderi de

afaceri si sociale de succes - juridice, financiare, manageriale, de conducere, de marketing etc

o  Oferiti un mediu de invatare online cuprinzator care sa combine teorie, practica, coaching online
de la formatori si mentori experimentati, retea activa cu colegii si oportunitatea de a atrage

potentiali investitori;

Calatoria inspiratd de invatare experientiald se va baza in jurul sarcinilor, misiunilor si provocarilor, prin
care - permise de elementele de joc ale platformei - veti dezvolta cunostintele, abilitatile si mentalitatea

de baza, necesare pentru a deveni antreprenor social.
Principalele subiecte abordate in cadrul cursului sunt:
e Conceptele de antreprenoriat social si inovatie sociala
e Probleme sociale, nevoi nesatisfacute si oportunitati
e Cum sa realizezi proiecte sociale
e Cadrul juridic, gestionarea si administrarea entitatii
e Crearea unui model de afaceri
e Strategii de marketing si comunicare
e Strangerea de fonduri si atragerea investitorilor
e Pregatirea planului de afaceri
¢ Retea, management si resurse umane

e Cum se evalueaza impactul, se asigura durabilitatea si cresterea
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Puteti beneficia de acest instrument si puteti obtine cunostinte, abilitati si competente cu privire la modul
de aincepe, gestiona si conduce o intreprindere sociala. Instrumentul acopera toate aspectele mediului

de afaceri, care este esential pentru dvs. s stiti
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ONLINE SOCIAL ENTREPRENEURSHIP COURSE

https://www.ro-win.ro/curs-online-de-antreprenoriat/

Acest instrument este un program de invatare care include 8 module educationale, cu peste 20 de ore
de continut video adaptat nevoilor unui antreprenor social la inceputul drumului, plus 20 de ore de

subiecte practice de lucru.
Ce poti invata din acest curs?

e Cum sa dezvolti un plan de afaceri sociale;

+ Cum sa dezvoltati o planificare financiara si sa definiti modelul dvs. de afaceri sociale (Social
Business Model Canvas);

e Cum functioneaza principalele piete din Romania.
e Cum sa faceti fatad provocarilor de la Tnceputul drumului, cum ar fi cum sa faceti primii pasi in
relatia cu furnizorii si retelele de distributie si cum s& depasiti dificultatile birocratice.

Cursul de antreprenoriat online acopera 8 subiecte

1. De laidei la start-up-ul social
e Cum pot transforma o idee buna intr-o afacere sociala de succes?
e« Cum ma asigur ca exista o piatd pentru afacerea mea sociala?

e Cum definesc si testez un model viabil de afaceri sociale?

2. Start-up social - primii pasi
e Care este cea mai potrivita forma juridica?
e Ce ar trebui sa stiu despre inregistrarea denumirilor si marcilor comerciale?

e Dar contractele, impozitarea sau contabilitatea?

3. Managementul operational
o Ce trebuie sa stiu despre furnizori, productia si distributia de produse sau servicii?

e Cum asigurati echilibrul dintre calitate si viteza?
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e Ce procese sunt esentiale pentru afacerea mea si cum le organizez?

4. Marketing si promovare
¢ Cine sunt clientii mei?

e Cum afla el despre mine? Cum i conving sa cumpere? Cum pot masura si imbunatati

performanta vanzarilor?
e Care este concurenta mea? Dar ce zici de avantajul meu competitiv?

e Cum pot stabili pretul corect?

5. Management financiar

e Cat ma costa sa incep o afacere sociala?

e  Cum pot prezice vanzarile?

e Cat ar trebui sa vand pentru ca afacerea mea sociala sa fie profitabila?

e Cét va dura pana voi putea sustine afacerea din vanzari (si nu din banii mei)?

6. Conducerea echipei

e De céti angajati voi avea nevoie?

e  Cum construiesc o cultura de echipa?
e Cum cresc si atrag angajatii motivati?

e Care sunt aspectele legale pe care trebuie sa le iau Tn considerare pentru angajati?

7. Strategia de lansare a afacerilor sociale
e Care sunt punctele de contact?

e Care sunt prioritatile mele la lansare?

e Unde pot investi resursele mele limitate?

e Cum ma poate ajuta crowdfunding-ul?

o Ce strategii de crestere si scalare imi pot fi utile?
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8. DURABILITATE S| EGALITATE A OPORTUNITATILOR
e De ce merita sa investim in sustenabilitate si ce inseamna asta?

e Cum asigurati oportunitati egale Tn afacerea dvs. sociala?
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4) Concluzie

Speram ca un lucrator de tineret are acest Manual de antreprenoriat social care va ajuta in calatoria
dvs., sprijinind tinerii Tn procesul lor de creare a unei intreprinderi sociale.

Dupa cum se vede in prima sectiune a acestui manual, economia sociald este destinatd sa obtina
profituri pentru alte persoane decét investitori sau proprietari.Aintreprinderea sociala este un operator
in economia sociald al c&rui obiectiv principal este de a avea un impact social, social sau de mediu. Tn
Europa, acestea au un impact major asupra ocuparii fortei de munca, coeziunii sociale, dezvoltarii
regionale si rurale, protectiei mediului, protectiei consumatorilor, agriculturii, dezvoltarii tarilor terte si

politicilor de securitate sociala.

in intreaga Europa putem gasi diferite forme juridice, cum ar fi cooperativele sociale, unele sunt
inregistrate ca companii private limitate prin garantie, unele sunt reciproce, iar multe sunt organizatii
non-profit, precum societati de asigurare, asociatii, organizatii de voluntariat, organizatii caritabile sau
fundatii. In cercetarea si comparatia noastra intre tarile partenere existd diferente in forma juridica,
Grecia, Franta, Italia si Roménia imbratiseaza intreprinderile sociale in legislatia lor, Portugalia se
concentreazad pe conceptul general al economiei sociale neavand o legislatie specifica privind
intreprinderea sociala si Cipru in prezent creeaza o lege care reglementeaza intreprinderile sociale.
Toate tarile au in general aceleasi obiective care sunt de acord in intentia sa de a obtine profit pentru

oameni prin crearea unui impact social, social sau de mediu.

Partenerii sunt de acord ca intreprinderile sociale vor creste si vor avea in continuare un impact mare
in societatea noastra in viitor, trebuie sa fie vazuti ca are o solutie la unele dintre provocarile societatii,
cum ar fi somajul, somajul in randul tinerilor, protectia mediului, coeziunea sociala, printre altele. . Astfel,
este importantd crearea de noi intreprinderi sociale si consolidarea proprietarilor existente. Uniunea
Europeana si fiecare stat membru are responsabilitatea de a investi in politici care vor potential

cresterea acestui sector Th economia noastra.

Pe langa diferitele forme juridice ale economiei sociale, aceste entitati prezintd o gama larga de produse
si servicii care opereaza in diferite domenii, cum ar fi integrarea in munca, servicii sociale personale,
dezvoltarea locala a zonelor defavorizate, protectia mediului, protectia consumatorilor, printre altele. Pe
masura ce tinerii lucreaza, rolul nostru este sa-i provocam pe tinerii nostri sa vada aceasta gama larga
de posibilitati si s&-i ghideze in procesul de explorare si intelegere care este scopul vietii lor si cum pot

contribui la societate.

Studiile de caz prezentate cu succes ilustreaza aceasta diversitate in ceea ce priveste forma juridica,

produsele, serviciile si domeniul de actiune. Fie ca aceste exemple sa fie o inspiratie, o motivatie si un
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punct de plecare pentru tinerii care Tsi propun sa faca parte din schimbarea comunitatii lor. O multime
de reflectii asupra aspectelor personale, familiale si financiare trebuie luate Tn considerare atunci cand
intentiondm sa Thcepem o intreprindere de succes. De asemenea, implicd o multime de investitii Si
eforturi personale pentru a incepe si a intretine o intreprindere, prin urmare este foarte important sa
aveti un os puternic la spate. Instrumentele furnizate sunt un bun sprijin in acest proces, le puteti aplica

impreuna cu tinerii dvs. Tn sesiunile lor de formare si coaching.
5) Multumiri

e Carla Santos, Capacitare, Lda
e Adaugati un nume, Pra Onde?
e Adaugati un nume,Agentia Maritima
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